
 
 

มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
 
ตำแหน่งประเภท  เชี่ยวชาญเฉพาะ 
 
สายงาน    วิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 
ลักษณะงานโดยท่ัวไป 
 สายงานนี้คลุมถึงตำแหน่งต่าง ๆ ที่ปฏิบัติงานทางวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ซึ่งมีลักษณะงานที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับมาตรฐานคุณภาพ หรือกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ การกำหนด แก้ไข ปรับปรุง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม และมาตรฐานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง การมาตรฐานคุณภาพระหว่างประเทศ 
การมาตรฐานอาหารระหว่างประเทศ การตรวจสอบและรับรองคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
หรือบริการ การป้องกันและปราบปราม การกระทำผิด ตลอดจนการให้คำปรึกษา ความรู้ ความเห็น 
คำแนะนำด้านวิชาการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานคุณภาพ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เก่ียวข้อง 
 
ชื่อตำแหน่งในสายงานและระดับตำแหน่ง 
 ตำแหน่งในสายงานนี้มีชื่อและระดับของตำแหน่ง ดังนี้ 
  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ  ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ 
  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ  ระดับเชี่ยวชาญ 
  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ  ระดับชำนาญการพิเศษ 
  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ  ระดับชำนาญการ 
  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ  ระดับปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 
   ก.บ.ม. กำหนดให้มีตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
   ระดับปฏิบัติการถึงระดับเชี่ยวชาญพิเศษ เมื่อวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 



 
ตำแหน่งประเภท  เชี่ยวชาญเฉพาะ 
 

ชื่อสายงาน   วิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ชื่อตำแหน่งในสายงาน  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ระดับตำแหน่ง   ปฏิบัติการ 
 

หน้าที่และความรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้น ที่ต้องใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการทำงาน

ปฏิบัติงานทางด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ภายใต้การกำกับ แนะนำ ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 

๑. ด้านการปฏิบัติการ 
    (๑) ศึกษา วิเคราะห์ ค้นคว้า ตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลรายละเอียดทางด้านวิชาการ

มาตรฐานคุณภาพภายในประเทศและระหว่างประเทศ รวมถึงกิจกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการ
กำหนดมาตรฐานคุณภาพภายในประเทศ และร่วมกำหนดมาตรฐานคุณภาพระหว่างประเทศ 

    (๒) ศึกษา วิเคราะห์ จัดทำข้อกำหนด หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่เกี่ยวกับการตรวจสอบและ
รับรอง รวมถึงกิจกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ผู้ประกอบการและผู้ที่เก่ียวข้องได้ใช้เป็นแนวทางใน
การดำเนินงานและถือปฏิบัติ 

    (๓) ตรวจสอบและประเมินเรื่องที่เกี่ยวข้องกับระบบการตรวจสอบและรับรองด้านการ
มาตรฐานคุณภาพ เพ่ือสร้างความมั่นใจในคุณภาพสินค้าและบริการ และการรักษามาตรฐานด้านต่าง ๆ 
ให้เป็นที่ยอมรับทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ 

    (๔) ตรวจสอบการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์หรือข้อกำหนดต่าง ๆ  
การอุทธรณ์ การร้องเรียน การพักใช้ การเพิกถอน และการยกเลิกการอนุญาตหรือการรับรองเพ่ือ
ประกอบการพิจารณาดำเนินงานตามกฎหมายและมีความเป็นธรรมแก่ผู้ประกอบการ 

    (๕) ส่งเสริมและพัฒนาหน่วยงานด้านการมาตรฐานคุณภาพในประเทศ และกำกับดูแล
หน่วยงานด้านการมาตรฐานคุณภาพที่ได้รับมอบหมายเป็นหน่วยงานเครือข่าย พิจารณาจัดทำอัตรา
ค่าใช้จ่ายตามกฎหมาย เพ่ือให้หน่วยงานดังกล่าวมีศักยภาพตามมาตรฐานสากลเป็นที่ยอมรับในระดับ
ระหว่างประเทศ 

    (๖) ร่วมวางระบบและพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการบำรุงรักษาและ
แก้ไขปัญหาของเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการปฏิบัติงาน และ
การขยายระบบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 



๒ 
 

    (๗ ) ศึกษา วิเคราะห์มาตรฐานคุณภาพ กฎระเบียบทางวิชาการและข้อบังคับต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้องของประเทศสมาชิกและประเทศคู่ค้า จัดทำความตกลงยอมรับร่วมด้านการมาตรฐานคุณภาพ 
จัดทำฐานข้อมูลและเอกสารทางวิชาการ รวมถึงการตอบข้อซักถามทางวิชาการเกี่ยวกับด้านการ
มาตรฐานคุณภาพ กฎระเบียบทางวิชาการของประเทศสมาชิกต่าง ๆ เพ่ือเผยแพร่ให้แก่หน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 

 

๒. ด้านการวางแผน 
    วางแผนการทำงานที่รับผิดชอบ ร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานของหน่วยงานหรือ

โครงการ เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 
 

๓. ด้านการประสานงาน 
    (๑) ประสานการทำงานร่วมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพื่อให้เกิดความ

ร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 
    (๒) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

๔. ด้านการบริการ 
    (๑) จัดเก็บข้อมูล เอกสาร ทะเบียนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานในความรับผิดชอบ ร่วมจัดหา

และซ่อมบำรุงอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน 
    (๒) ให้บริการข้อมูล เอกสาร ข้อแนะนำทางวิชาการในรูปแบบต่าง ๆ แก่ผู้ประกอบการและ

ผู้สนใจ เพ่ือสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพและการตรวจสอบรับรอง 
 

คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 
มีคุณวุฒิอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้ 
๑. ได้รับปริญญาตรี หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ไม่ต่ำกว่านี้  ในสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งทาง

สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ชีวภาพ สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์กายภาพ สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ สาขาวิชาสัตวแพทยศาสตร์ 
หรือสาขาวิชาวิทยาการสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ หรือสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งหรือหลาย
สาขาวิชาดังกล่าว ในทางที่ส่วนราชการเจ้าสังกัดเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะ
งานที่ปฏิบัติ หรือสาขาวิชาอ่ืนที่คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัยนเรศวร (ก.บ.ม.) 
กำหนดว่าใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนี้ได้ 

 
 
 
 



๓ 
 

๒. ได้รับปริญญาโท หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ไม่ต่ำกว่านี้  ในสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งทาง
สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ชีวภาพ สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์กายภาพ สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ สาขาวิชาสัตวแพทยศาสตร์ 
หรือสาขาวิชาวิทยาการสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ หรือสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งหรือหลาย
สาขาวิชาดังกล่าว ในทางที่ส่วนราชการเจ้าสังกัดเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะ
งานที่ปฏิบัติ หรือสาขาวิชาอ่ืนที่คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัยนเรศวร (ก.บ.ม.) 
กำหนดว่าใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนี้ได้ 

๓. ได้รับปริญญาเอก หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ไม่ต่ำกว่านี้ ในสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งทาง
สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ชีวภาพ สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์กายภาพ สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิชาเกษตรศาสตร์ สาขาวิชาสัตวแพทยศาสตร์ 
หรือสาขาวิชาวิทยาการสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ หรือสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งหรือหลาย
สาขาวิชาดังกล่าว ในทางที่ส่วนราชการเจ้าสังกัดเห็นว่าเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและลักษณะ
งานที่ปฏิบัติ หรือสาขาวิชาอ่ืนที่คณะกรรมการบริหารงานบุคคลประจำมหาวิทยาลัยนเรศวร (ก.บ.ม.) 
กำหนดว่าใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนี้ได้ 
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่ง 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งให้เป็นไปตามที่  
มหาวิทยาลัยนเรศวรกำหนด 
 
 
 
 
 
     ก.บ.ม. กำหนดให้มีตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
     ระดับปฏิบัติการ เมื่อวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ตำแหน่งประเภท  เชี่ยวชาญเฉพาะ 
 

ชื่อสายงาน   วิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ชื่อตำแหน่งในสายงาน  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ระดับตำแหน่ง   ชำนาญการ 
 

หน้าที่และความรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่งต้องกำกับ แนะนำ ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วม

ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชำนาญงานสูงในด้านวิชาการมาตรฐาน
คุณภาพ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และ
ความชำนาญสูงในด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยาก และ
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 

๑. ด้านการปฏิบัติการ 
    (๑) ควบคุมและให้คำปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาในเรื่องที่อยู่ในหน้าที่รับผิดชอบ เพ่ือให้การ

ปฏิบัติงานเป็นไปโดยถูกต้อง รักษามาตรฐานด้านต่าง ๆ ให้เป็นที่ยอมรับทั้งภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศ 

    (๒) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ค้นคว้า ข้อมูลรายละเอียดทางด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ
ภายในประเทศและระหว่างประเทศ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมถึงกิจกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
ประยุกต์ความรู้และเทคโนโลยีในการกำหนดมาตรฐานคุณภาพภายในประเทศ และร่วมกำหนดมาตรฐาน
คุณภาพระหว่างประเทศ 

    (๓) ปรับปรุง พัฒนาข้อกำหนด หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่เกี่ยวกับการตรวจสอบและรับรอง 
รวมถึงกิจกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้ได้แนวทางในการดำเนินงานและถือปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

    (๔) ตรวจสอบและประเมินเรื่องที่เกี่ยวข้องกับระบบการตรวจสอบและรับรองด้านการ
มาตรฐานคุณภาพ เพ่ือเพ่ิมความสามารถและสร้างคุณค่าให้แก่ผู้ประกอบการให้ยังคงรักษามาตรฐาน 
ที่กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    (๕) ส่งเสริมและพัฒนาหน่วยงานด้านการมาตรฐานคุณภาพในประเทศ และกำกับดูแล
หน่วยงานด้านการมาตรฐานคุณภาพที่ได้รับมอบหมายเป็นหน่วยงานเครือข่าย รวมทั้งการจัดทำอัตรา
ค่าใช้จ่ายตามกฎหมาย เพ่ือให้การดำเนินงานสอดคล้องกับแนวทางท่ีกำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 



๒ 
 

    (๖) เสนอความเห็น เกี่ยวกับการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย หลักเกณฑ์หรือข้อกำหนด
ต่าง ๆ การอุทธรณ์ การร้องเรียน การพักใช้ การเพิกถอน และการยกเลิกการอนุญาตหรือการรับรอง 
เพ่ือให้การดำเนินงานตามกฎหมายมีความถูกต้องเป็นธรรมแก่ผู้ประกอบการ 

    (๗) วิเคราะห์ ทดสอบผลิตภัณฑ์ เพ่ือหาข้อมูลรายละเอียดสำหรับการกำหนดมาตรฐาน
คุณภาพร่วมกำหนดมาตรฐานคุณภาพระหว่างประเทศ และการตรวจสอบรับรองด้านต่าง ๆ 

    (๘) วางระบบและพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการบำรุงรักษาและแก้ไข
ปัญหาโดยรวมของเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือให้การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการปฏิบัติงานและ
การขยายระบบเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน 

    (๙) วิเคราะห์ความเหมาะสมในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ จัดหาและดูแลจัดการ 
การใช้ทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานระดับกรม เพ่ือให้การทำงานมีประสิทธิภาพและ
รองรับการทำงานด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

    (๑๐) ให้ข้อมูลและตอบข้อซักถามทางวิชาการเกี่ยวกับด้านการมาตรฐานคุณภาพ กฎระเบียบ
ทางวิชาการ และข้อบังคับต่าง ๆ ให้ข้อคิดเกี่ยวกับการกำหนดหลักเกณฑ์และการดำเนินงานด้าน
ข้อสนเทศมาตรฐานคุณภาพจัดทำเอกสารทางวิชาการและพัฒนาฐานข้อมูล เพ่ือเผยแพร่และร่วม
ปฏิบัติงานตามพันธกรณีของการเป็นสมาชิกองค์การระหว่างประเทศต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และเพ่ื อให้
ประเทศได้รับประโยชน์สูงสุดจากการเป็นสมาชิก 

 

๒. ด้านการวางแผน 
    วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนการทำงานตามแผนงานหรือโครงการของหน่วยงาน 

ระดับสำนักหรือกอง และแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 

 

๓. ด้านการประสานงาน 
    (๑) ประสานการทำงานร่วมกันโดยมีบทบาทในการให้ความเห็นและคำแนะนำเบื้องต้น 

แก่สมาชิกในทีมงานหรือหน่วยงานอื่น เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 
    (๒) ให้ข้อคิดเห็นหรือคำแนะนำเบื้องต้นแก่สมาชิกในทีมงานหรือบุคคลหรือหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในการดำเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

๔. ด้านการบริการ 
    (๑) ให้คำปรึกษาแนะนำ และข้อมูลทางวิชาการในรูปแบบต่าง ๆ แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องเจ้าหน้าที่ 

ผู้สนใจทั่วไป เพื่อให้เกิดความเข้าใจและพัฒนาความรู้ ความสามารถอย่างต่อเนื่อง 
    (๒) จัดทำเอกสารหรือคู่มืออ้างอิงในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ใช้เป็นแนวทางในการ

ปฏิบัติงานหรือให้ความรู้เกี่ยวกับงานมาตรฐานคุณภาพแก่ผู้สนใจหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
    (๓) จัดทำข้อมูลหรือการบริการ ตลอดจนการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่ภายในโดยการพัฒนา

เว็บเพจ ในลักษณะการสื่อสารสองทาง เพ่ือให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 



๓ 
 
คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 

๑. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ระดับปฏิบัติการ  และ 

๒. เคยดำรงตำแหน่งประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับปฏิบัติการ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๖ ปี   
    กำหนดเวลา ๖ ปี  ให้ลดเป็น ๔ ปี  สำหรับผู้มีคุณวุฒิปริญญาโท ที่ใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะ

สำหรับตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ระดับปฏิบัติการ 

    กำหนดเวลา ๖ ปี  ให้ลดเป็น ๒ ปี  สำหรับผู้มีคุณวุฒิปริญญาเอก ที่ใช้เป็นคุณสมบัติเฉพาะ
สำหรับตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ระดับปฏิบัติการ  และ 

๓. ปฏิบัติงานด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ หรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้องซึ่งเหมาะสมกับหน้าที่  
ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี 
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่ง 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งให้เป็นไปตามที่  
มหาวิทยาลัยนเรศวรกำหนด 

 
 
 
 
 
 

     ก.บ.ม. กำหนดให้มีตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
     ระดับชำนาญการ เมื่อวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตำแหน่งประเภท  เชี่ยวชาญเฉพาะ 
 

ชื่อสายงาน   วิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ชื่อตำแหน่งในสายงาน  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ระดับตำแหน่ง   ชำนาญการพิเศษ 
 

หน้าที่และความรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะหัวหน้างาน ซึ่งต้องกำกับ แนะนำ ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วม

ปฏิบัติงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชำนาญงานสูงในด้านวิชาการมาตรฐาน
คุณภาพ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาที่ยากมาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และ
ความชำนาญงานสูงมากในด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหา 
ที่ยากมาก และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 

๑. ด้านการปฏิบัติการ 
    (๑) บริหาร กำกับดูแล ให้คำปรึกษาและกลั่นกรองงานของผู้ใต้บังคับบัญชาในเรื่องที่อยู่ใน

หน้าที่ความรับผิดชอบ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายของหน่วยงาน กฎหมาย กฎ
และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

    (๒) วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนา เพื่อให้ได้ข้อมูลทางวิชาการมาตรฐานคุณภาพ และเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ มาสนับสนุนการกำหนดมาตรฐานคุณภาพทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ การตรวจสอบ
และรับรอง เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแข่งขันและรักษาประโยชน์ของประเทศ 

    (๓) ประเมิน ทบทวน มาตรฐานคุณภาพ ข้อกำหนด หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่เกี่ยวกับการ
ตรวจสอบรับรอง เพ่ือให้มาตรฐานคุณภาพ ข้อกำหนด หลักเกณฑ์และเงื่อนไขดังกล่าวมีเนื้อหาที่ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง รวมทั้งพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

    (๔) กำกับและกำหนดเป้าหมายการตรวจสอบและประเมินเรื่องที่เกี่ยวข้องกับระบบการ
ตรวจสอบและรับรองด้านการมาตรฐานคุณภาพ การส่งเสริมและพัฒนาหน่วยงานด้านการมาตรฐาน
คุณภาพในประเทศและหน่วยงานด้านการมาตรฐานคุณภาพที่ได้รับมอบหมายเป็นหน่วยงานเครือข่าย 
การจัดทำอัตราค่าใช้จ่ายตามกฎหมาย เพ่ือกำกับและกำหนดเป้าหมายตัวชี้วัดการปฏิบัติงานระดับบุคคล 

    (๕) วิเคราะห์รายงานสรุปข้อมูล ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลประโยชน์ในทางวิชาการมาตรฐาน
คุณภาพและเศรษฐกิจของประเทศ และสรุปรวบยอดถึงผลได้ผลเสีย เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา
เสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการมาตรฐานคุณภาพระหว่างประเทศ 

    (๖) พัฒนาระบบข้อมูลสนเทศด้านการมาตรฐานคุณภาพ หรือพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของหน่วยงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ 

 



๒ 
 

๒. ด้านการวางแผน 
    วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนงาน โครงการของหน่วยงานระดับสำนักหรือกอง 

มอบหมายงาน แก้ปัญหาในการปฏิบัติงานและติดตามประเมินผล เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 

 

๓. ด้านการประสานงาน 
    (๑) ประสานการทำงานร่วมกันในทีมงาน โดยมีบทบาทในการชี้แนะ จูงใจ ทีมงานหรือ

หน่วยงานอื่นในระดับสำนักหรือกอง เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 
    (๒) ชี้แจง ให้ข้อคิดเห็นในที่ประชุมคณะกรรมการหรือคณะทำงานต่าง ๆ เพ่ือให้ เกิด

ประโยชน์และความร่วมมือในการดำเนินงานร่วมกัน 
 

๔. ด้านการบริการ 
    (๑) ตอบปัญหาและชี้แจงข้อสงสัยเกี่ยวกับมาตรฐานคุณภาพในประเทศและต่างประเทศ และ

ระหว่างประเทศแก่หน่วยงานและบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจแก่หน่วยงานและบุคคลดังกล่าว
เกี่ยวกับงานมาตรฐานคุณภาพ ทั้งยังสามารถรวบรวมปัญหามาแก้ไขต่อไป 

    (๒) เสนอแนะและให้คำปรึกษาในการจัดทำเอกสารเกี่ยวกับมาตรฐานคุณภาพทั้งในและ
ต่างประเทศ และระหว่างประเทศ เพ่ือสนับสนุนให้สร้างเอกสารหรือคู่มืออ้างอิงดังกล่าวมีเนื้อหาที่ถูกต้อง 
สมบูรณ์และเป็นประโยชน์ต่อผู้สนใจอย่างแท้จริง 

    (๓) ให้การอบรม พัฒนาความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะแก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องตามแผนพัฒนารายบุคคล เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลที่เพ่ิมสูงขึ้น 
 
คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 

๑. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ระดับปฏิบัติการ  และ 

๒. เคยดำรงตำแหน่งประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๔ ปี  และ 

๓. ปฏิบัติงานด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ หรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้องซึ่งเหมาะสมกับหน้าที่ 
ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี 
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่ง 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งให้เป็นไปตามที่
มหาวิทยาลัยนเรศวรกำหนด 

 
 

     ก.บ.ม. กำหนดให้มีตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
     ระดับชำนาญการพิเศษ เมื่อวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๕ 
 



 
ตำแหน่งประเภท  เชี่ยวชาญเฉพาะ 
 

ชื่อสายงาน   วิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ชื่อตำแหน่งในสายงาน  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ระดับตำแหน่ง   เชี่ยวชาญ 
 

หน้าที่และความรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีความเชี่ยวชาญในงาน โดยใช้ความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือ
แก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับ
มอบหมาย หรือ 

ปฏิบัติ งานในฐานะผู้ปฏิบัติงาน ให้คำปรึกษาของส่วนราชการระดับกรม ซึ่ งใช้ ความรู้  
ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ปฏิบัติงานที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากและมีผลกระทบในวงกว้าง และปฏิบัติงานอ่ืน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 

๑. ด้านการปฏิบัติการ 
    (๑) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ให้คำปรึกษา เสนอความเห็นทางด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 

เสนอแนวทางแก้ไข และป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงานต่าง ๆ รวมถึงความต้องการของ
ผู้รับบริการ เพ่ือประกอบการพิจารณากำหนดนโยบายของส่วนราชการ แผนงานและแนวทางปฏิบัติ 

    (๒) ช่วยหัวหน้าส่วนราชการระดับกรม หรือในหน่วยงานที่สูงกว่ากอง กำหนดวิสัยทัศน์  
กลยุทธ์ นโยบาย แผนงาน และแนวทางปฏิบัติของกรม หรือในหน่วยงานที่สูงกว่ากอง 

    (๓ ) ทำหน้าที่ เป็นผู้ แทนหน่วยงานในการประชุม เจรจา สัมมนาต่าง ๆ ที่จัดขึ้นใน
ระดับประเทศ ต่างประเทศและระหว่างประเทศ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นร่วมกัน 

    (๔) เข้าร่วมกิจกรรมด้านการกำหนดมาตรฐานคุณภาพและการตรวจสอบและรับรองใน
ระดับประเทศและระหว่างประเทศ เพ่ือป้องกันการกีดกันทางการค้าจากข้อกำหนดด้านการมาตรฐาน
คุณภาพอันเป็นการปกป้องรักษาผลประโยชน์ของประเทศ 

    (๕) สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการท่ีเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการด้านการมาตรฐานคุณภาพและ
ส่งผลต่อการพัฒนางานของส่วนราชการระดับกรม หรือในหน่วยงานที่สูงกว่ากอง เพื่อให้ได้องค์ความรู้ที่
ทันสมัยและน่าเชื่อถือไปกำหนดนโยบาย มาตรการ หรือแนวทางต่าง ๆ ที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูง 
 
 
 



๒ 
 

๒. ด้านการวางแผน 
    วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนงาน โดยเชื่อมโยงหรือบูรณาการแผนงาน โครงการใน

ระดับกลยุทธ์ของส่วนราชการระดับกรม มอบหมายงาน แก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน ติดตาม ประเมินผล 
เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 

 

๓. ด้านการประสานงาน 
    (๑) ประสานการทำงานโครงการต่าง ๆ กับบุคคล หน่วยงาน หรือองค์กรอ่ืน โดยมีบทบาทใน

การจูงใจ โน้มน้าว เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 
    (๒) ให้ข้อคิดเห็น และคำแนะนำแก่หน่วยงานระดับสำนักหรือกอง รวมทั้งที่ประชุมทั้งในและ

ต่างประเทศ เพ่ือให้เกิดประโยชน์และความร่วมมือในการดำเนินงานร่วมกัน 
 

๔. ด้านการบริการ 
    (๑) ให้คำปรึกษาแนะนำ วินิจฉัย ชี้แจง และตอบปัญหา ข้อสงสัยเกี่ยวกับการมาตรฐาน

คุณภาพในประเทศ ต่างประเทศ และระหว่างประเทศ แก่หน่วยงานและบุคคลที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความ
เข้าใจแก่หน่วยงานและบุคคลดังกล่าวเกี่ยวกับงานมาตรฐานคุณภาพ และวางแนวทางระวังป้องกันปัญหา
ไม่ให้เกิดขึ้น 

    (๒) อำนวยการถ่ายทอดความรู้ หรือถ่ายทอดความรู้แก่หน่วยงานราชการ เอกชน หรือ
ประชาชนทั่วไป เพ่ือให้ได้ทราบข้อมูล ความรู้ต่าง ๆ และสร้างความเข้าใจที่ดีเกี่ยวกับภารกิจของหน่วยงาน 

    (๓) กำกับดูแลการจัดทำเอกสาร ฐานข้อมูลหรือระบบสารสนเทศเกี่ยวกับการมาตรฐาน
คุณภาพในงานที่รับผิดชอบ เพ่ือสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน และใช้ประกอบการพิจารณากำหนด
นโยบายแผนงาน หลักเกณฑ์ มาตรการต่าง ๆ 
 
คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 

๑. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ระดับปฏิบัติการ  และ 

๒. เคยดำรงตำแหน่งประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชำนาญการพิเศษ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๓ ปี  
และ 

๓. ปฏิบัติงานด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ หรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้องซึ่งเหมาะสมกับหน้าที่  
ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี 
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่ง 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งให้เป็นไปตามที่
มหาวิทยาลัยนเรศวรกำหนด 

 
     ก.บ.ม. กำหนดให้มีตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
     ระดับเชี่ยวชาญ เมื่อวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๕ 



ตำแหน่งประเภท  เชี่ยวชาญเฉพาะ 
 

ชื่อสายงาน   วิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ชื่อตำแหน่งในสายงาน  นักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
 

ระดับตำแหน่ง   เชี่ยวชาญพิเศษ 
 

หน้าที่และความรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานที่มีความเชี่ยวชาญพิเศษในงาน ซึ่งใช้ความรู้ ความสามารถ 

ประสบการณ์ และผลงานด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ เป็นที่ประจักษ์ในความสามารถ เป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมากเป็นพิเศษ และมี
ผลกระทบในวงกว้างระดับนโยบายกระทรวงหรือระดับชาติ และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย หรือ 

ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานให้คำปรึกษาของส่วนราชการระดับกระทรวง ซึ่งมีความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ และผลงานด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ เป็นที่ประจักษ์ในความสามารถ 
เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ ปฏิบัติงานที่ต้องตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในทางวิชาการที่ยากและซับซ้อนมาก
เป็นพิเศษ และมีผลกระทบในวงกว้างระดับนโยบายกระทรวงหรือระดับชาติ และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่
ได้รับมอบหมาย  

โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 

๑. ด้านการปฏิบัติการ 
    (๑) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ให้คำปรึกษา กำหนดกลยุทธ์ในการวางแผนและการร่างนโยบาย 

มาตรการ หรือแนวทางปฏิบัติของหน่วยงาน โดยบูรณาการภารกิจในระดับยุทธศาสตร์กระทรวง กรม 
และจังหวัด เพ่ือให้แผนงานของหน่วยงาน และกระทรวงต่าง ๆ ในภาครัฐมีความสอดคล้องกับภารกิจ
และนโยบายในภาพรวมของประเทศและสามารถดำเนินการได้อย่างบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 

    (๒) ประยุกต์ใช้แนวทางปฏิบัติที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล เพ่ือพัฒนาแนวทางการ
กำหนดมาตรฐานคุณภาพ การตรวจประเมินหรือการตรวจสอบและรับรองด้านการมาตรฐานคุณภาพของ
ประเทศให้มีประสิทธิภาพและเป็นเอกภาพ 

    (๓) สร้างสรรค์และบริหารโครงการทางวิชาการที่มีความซับซ้อนและส่งผลกระทบต่อการวาง
นโยบายหรือแผนงานในระดับประเทศ เพ่ือให้ได้องค์ความรู้ที่ทันสมัยและน่าเชื่อถือไปกำหนดนโยบาย 
มาตรการ หรือแนวทางต่าง ๆ ที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

๒. ด้านการวางแผน 
    วางแผนหรือร่วมดำเนินการวางแผนหรือให้คำปรึกษาแนะนำในการวางแผน โดยเชื่อมโยง

หรือบูรณาการแผนงาน โครงการในระดับกลยุทธ์ของส่วนราชการระดับกระทรวง ติดตามประเมินผล
ภาพรวม เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่กำหนด 

 



๒ 
 

๓. ด้านการประสานงาน 
    (๑) ประสานการทำงานภายในกรม กระทรวง หรือองค์กรอ่ืนทั้งในและต่างประเทศ โดยมี

บทบาทในการเจรจา โน้มน้าว เพื่อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด 
    (๒) ให้ข้อคิดเห็น และคำแนะนำแก่หน่วยงานระดับกรม กระทรวง รวมทั้งที่ประชุมทั้งในและ

ต่างประเทศ เพ่ือให้เกิดประโยชน์และความร่วมมือในการดำเนินงานร่วมกัน 
 

๔. ด้านการบริการ 
    (๑) ให้คำปรึกษาแนะนำ วินิจฉัย ชี้แจง และตอบปัญหา ข้อสงสัยเกี่ยวกับการมาตรฐาน

คุณภาพในประเทศ ต่างประเทศและระหว่างประเทศ แก่หน่วยงานและบุคคลที่เกี่ยวข้อง อำนวยการ
ถ่ายทอดความรู้ หรือถ่ายทอดความรู้แก่หน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั่วไป เพ่ือให้เกิดการ
ยอมรับนำความรู้และข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

    (๒) กำกับดูแล การจัดทำเอกสาร ฐานข้อมูลหรือระบบสารสนเทศเกี่ยวกับการมาตรฐาน
คุณภาพในงานที่รับผิดชอบ เพ่ือให้สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน และใช้ประกอบการ
พิจารณากำหนดนโยบาย แผนงาน หลักเกณฑ์ มาตรการต่าง ๆ 
 
คุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่ง 

๑. มีคุณสมบัติเฉพาะสำหรับตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ ระดับปฏิบัติการ  และ 

๒. เคยดำรงตำแหน่งประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับเชี่ยวชาญ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๒ ปี  และ 

๓. ปฏิบัติงานด้านวิชาการมาตรฐานคุณภาพ หรืองานอ่ืนที่เกี่ยวข้องซึ่งเหมาะสมกับหน้าที่  
ความรับผิดชอบและลักษณะงานที่ปฏิบัติ มาแล้วไม่น้อยกว่า ๑ ปี 
 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่ง 

ความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งให้เป็นไปตามที่
มหาวิทยาลัยนเรศวรกำหนด 

 
 
 
 
 
     ก.บ.ม. กำหนดให้มีตำแหน่งนักวิชาการมาตรฐานคุณภาพ 
     ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ เมื่อวันที่ ๑๘ มกราคม ๒๕๖๕ 
 


