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แบบสอบถาม 

ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรม 5 ส ของกองการบริหารงานบคุคล 
 

วัตถุประสงค  : แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการจัดกิจกรรม 5 ส  

ของกองการบริหารงานบุคคล และนําผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ 

อยางตอเน่ือง 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

แบบสอบถามแบงเปน 3 สวน  

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนที่ 2 ระดับความพึงพอใจทีมี่ตอการจัดกจิกรรม 

สวนที่ 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (โปรดทําเครื่องหมาย     หนาคําตอบที่ตรงกับความเปนจริง) 

 

1. เพศ   (   ) ชาย  (   ) หญิง 

2. อายุ   ............................. ป 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด (   ) ตํ่ากวาปริญญาตร ี (   ) ปริญญาตร ี  

(   ) ปริญญาโท  (   ) อื่น  ๆ...................................... 

4. ประเภท  (   ) ขาราชการ   

(   ) พนักงานมหาวิทยาลัย (เงินงบประมาณแผนดิน) 

   (   ) พนักงานมหาวิทยาลัย (เงินงบประมาณรายได) 

(   ) พนักงานราชการ (เงินงบประมาณแผนดิน) 

5. หนวยงาน   (   ) กองการบริหารงานบุคคล 

   (   ) งานการบรหิารตําแหนงและอัตรากําลัง 

   (   ) งานทุนการศึกษาและฝกอบรม 

   (   ) งานทะเบียนประวัติและสารสนเทศ 

   (   ) งานธุรการ 

   (   ) งานระบบเงินเดือนและคาตอบแทน 

   (   ) งานสวัสดิการ 
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สวนที่ 2  ระดับความพึงพอใจที่มีตอการจัดกิจกรรม (โปรดทําเครื่องหมาย     ในชองที่ตรงกับระดับความพึงพอใจของทาน) 

 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

ประโยชนของการทํากิจกรรม 5 ส ของหนวยงาน      

  - สถานที่ทํางานสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย นาอยู 

    และมีพ้ืนที่ในการทํางานเพ่ิมมากข้ึน 

     

  - เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน      

  - คุณภาพดานงานบริการเพ่ิมมากข้ึน      

  - ลดการสูญเสียและความส้ินเปลือง      

  - บุคลากรทํางานดวยความปลอดภัยมากข้ึน      

  - เกิดความภาคภูมิใจตอตนเองและหนวยงาน      

  - เปนตัวอยางที่ดีใหแกหนวยงานอื่น      

ประโยชนของการทํากิจกรรม 5 ส ของผูปฏิบัติงาน      

  - สถานที่ทํางานสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย นาอยู 

    และมีพ้ืนที่ในการทํางานเพ่ิมมากข้ึน 

     

  - สภาพแวดลอมทั่วไปดีข้ึน บรรยากาศนาทํางาน      

  - ขจัดความส้ินเปลือง ความสูญเปลา และยืดอายุ 

    การใชงานของอุปกรณสํานักงาน 

     

  - สามารถใชตู ช้ัน โตะทํางาน ใหเปนประโยชนมากข้ึน      

  - เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน      

  - ทํางานไดสะดวก และรวดเร็วมากข้ึน      

  - มีความปลอดภัยในการทํางานมากข้ึน      

  - มีสวนรวมในการปรบัปรุงงานและสถานที่ทํางาน      

  - มีสภาพจิตใจแจมใส อารมณดี และขวัญกําลังใจดี      

  - สามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได      

ปจจัยของความสําเร็จในการทาํกิจกรรม 5 ส       

  - ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน      

  - บุคลากรในหนวยงานมีทศันคติที่ดีในการทํากิจกรรม 5 ส      

  - บุคลากรในหนวยงานมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 5 ส      

  - หนวยงานมีการพัฒนากจิกรรม 5 ส อยางตอเน่ือง      



- 3 - 

 
 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

การดําเนินกิจกรรมและการประเมินกิจกรรม 5 ส       

  - มีการวางแผนการสงเสรมิกิจกรรม 5 ส เปนข้ันตอน      

  - ดําเนินกิจกรรม 5 ส ตามแผนที่กําหนดไว      

  - มีการกําหนดมาตรฐาน ประเมินผล และปรบัปรุง 

    อยางตอเน่ือง 

     

 

สวนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

********************* 
     

 
ขอบคุณที่รวมแสดงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนากิจกรรม 5 ส 

กองการบริหารงานบุคคล 


