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ข้อเสนอแนวทางการน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้
ในกระบวนการบริหารงานบุคคล และรูปแบบแนวทางการพัฒนาบุคคล 

พฤษภาคม ๒๕๖๔

โครงการพฒันาหลักสูตรส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรม ที่สอดคล้องกบัมาตรฐานจริยธรรมส าหรบัข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐและองคก์รคุม้ครองจริยธรรมประจ าส่วนราชการ
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วัตถุประสงค์ของโครงการ

• เพื่อศึกษา รวบรวม และวิเคราะห์ข้อกฎหมายที่เกีย่วข้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการบรหิารงานบคุคลของเจ้าหน้าท่ีของรัฐประเภท
ต่าง ๆ ท่ีมีการน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในการบริหารงานบุคคล

• เพื่อศึกษาวิเคราะห์และก าหนดพฤตกิรรมทางจรยิธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ โดยพิจารณาจากการเข้าสู่
ต าแหน่งท่ีมีความส าคัญ เช่น เจ้าหน้าท่ีของรัฐแรกบรรจุ เจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีมีประสบการณ์ที่ผ่านการปฏิบัติงานมาแล้วเกิน ๑ ปี 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีมีบทบาทในการก ากับ ดูแล แนะน า ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ร่วมปฏิบัติงาน และเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีมีบทบาท
หน้าท่ีในการบริหารงานในฐานะหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือรองหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และก าหนดพฤติกรรมทางจริยธรรมตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐทุกระดับพึงมี รวมถึงเสนอเครื่องมือการน าพฤตกิรรมทางจรยิธรรมไปใช้ในกระบวนการ
บริหารงานบุคคลท่ีสามารถน าไปใช้ได้จริง

• เพื่อจัดท าข้อเสนอแนวทางการน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบรหิารงานบคุคลท่ีสอดคล้องกับกฎหมายและบริบท
ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐประเภทต่าง ๆ

• เพื่อพัฒนาหลกัสตูรเสริมสรา้งคณุธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรมส าหรับเจ้าหนา้ที่ของรัฐ โดยใช้เทคนิค วิธีการเรียนรู้
แบบมีส่วนร่วมให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย และจัดท าเครื่องมือการพัฒนาหรือชุดพัฒนาจริยธรรมเพื่อพัฒนาและส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ี
ของรัฐมีกรอบความคิด (Mindset) และค่านิยม (Value) ของการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐยุคใหม่ และเหมาะสมในการเข้าสู่ต าแหน่งท่ีมี
ความส าคัญ 

• เพื่อพัฒนาหลักสูตรการเพิม่ประสิทธิภาพความเปน็มืออาชีพดา้นจริยธรรมและธรรมาภิบาล ส าหรับผู้บริหารและผูป้ฏิบัตงิานดา้น
จริยธรรมและธรรมาภิบาลของหนว่ยงาน และคณะกรรมการจริยธรรม โดยใช้เทคนิค วิธีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมให้เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย และจัดท าเครื่องมือท่ีจะสนับสนุนและสร้างความเข้มแข็งให้กับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานด้านจริยธรรมและธรรมาภบิาล 
และคณะกรรมการจริยธรรม

• เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ท่ีเกี่ยวกับการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐและการน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารงานบุคคล
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พระราชบัญญัติทางมาตรฐานจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒

๗
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ปัญหาและอุปสรรคของกลไกการขับเคลื่อนประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน

หัวหน้าส่วนราชการ

• ผู้บริหารส่วนราชการไม่
ค่อยให้ความส าคัญกับ
งานด้านจริยธรรม

• การแต่งต้ังเลื่อน
เงินเดือน โอนย้ายที่ไม่
เป็นธรรม (อาจรวมถึง
การซ้ือขายต าแหน่ง)

• การด าเนินการกรณี
หัวหน้าส่วนราชการเป็น
ผู้ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรม 
ยังขาดความชัดเจนว่าจะ
มีแนวทางการพิจารณา
อย่างไรและใครเป็น
ผู้ด าเนินการ

คณะกรรมการจริยธรรม

• คณะกรรมการจริยธรรมขาด
แนวทางการด าเนินการท่ี
ชัดเจนตามอ านาจหน้าที่ 

• มีการเปลี่ยนแปลง
คณะกรรมการจริยธรรม
บ่อยครั้ง เน่ืองจากการ
โยกย้ายหัวหน้าส่วนราชการ
หรือข้าราชการ ท าให้ส่วน
ราชการต้องด าเนินการสรรหา
และคัดเลือกคณะกรรมการฯ 
ประกอบกับการสรรหาและ
คัดเลือกมีข้ันตอนและต้องใช้
เวลาในการด าเนินการเพื่อให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ ก.พ. 
ก าหนด จึงส่งผลให้การ
ด าเนินงานตามวาระของ
คณะกรรมการฯ ขาด
ความต่อเน่ือง

กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม

• เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
กลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรมขาดความรู้
ความเข้าใจเก่ียวกับ
การส่งเสริมจริยธรรม

• ขาดความก้าวหน้า และ
แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน

จริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ

• การใช้ทรัพย์สิน เวลาหรือ
ทรัพยากรของทางราชการไป
เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือ
ผู้อื่น

• ความไม่เป็นธรรมใน
การให้บริการหรือเลือก
ปฏิบัติ

• การทุจริต จัดซ้ือจัดจ้าง
• การละเมิดหลักส าคัญทาง

ศีลธรรม ศาสนาและ
ประเพณี

• การไม่ต้ังใจปฏิบัติหน้าที่
ราชการให้เกิดผลดีหรือ
ความก้าวหน้าแก่ราชการ

• การจงใจฝ่าฝืน หลีกเลี่ยง
ละเว้นกฎ ข้อบังคับและ
ระเบียบของทางราชการ
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ผ่าน Human Resource 
Development : HRD
สร้างกลไก เครื่องมือและวิธีการในการพัฒนาที่
มีมาตรฐาน ทันสมัยให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

ผ่าน Human Resource 
Management : HRM
สร้างกลไก เครื่องมือและวิธีการในการก าหนด
พฤติกรรมท่ีบ่งช้ีถึงความมีคุณธรรม

พระราชบญัญตัิมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ 

เปรียบเทียบหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารงานบุคคลของข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐประเภทต่าง ๆ

มีเครื่องมือและวิธีการประเมินจริยธรรม 7 ประการ
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐให้กับส่วนราชการ 
พัฒนาเครื่องมือใน app เพื่อประเมิน Online

Assessment 
Tools

ก าหนด Critical Positions and Levels ทุกระดับ /ทุกประเภท

Behavior 
Definition

มีตัวชี้วัดและพฤติกรรมตามมาตรฐานจริยธรรม 
7 ประการของเจ้าที่รัฐ (รวมสัตบุรุษ)

ได้หลักสูตรพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เป็น Key 
Players/ Enforcers และเป็นที่ปรึกษา / Coach

ด้านจริยธรรม และธรรมาภิบาล

Training 
/Courses

Development 
Tool in Web 

App

ได้เครื่องมือใหม่ ๆ ในการพัฒนาและส่งเสริม
จริยธรรมที่ทันสมัย ตอบโจทย์ Thailand 4.0
(จริยธรรมด้านดิจิทัลในมิติ) เช่น มีเกมที่สอดแทรก
ความรู้ และประเมินความรู้ความเข้าใจด้วย ฯลฯ 
ซ่ึงท า Online ง่ายกับส่วนราชการ

MANUAL 
และแผนการ
ขับเคลื่อน

ภาครัฐมีเครื่องมือในประเมินและสร้างการเรียนรู้เรื่องมาตรฐานจริยธรรม รวมถึงผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณธรรม/จริยธรรมของส่วนราชการ 
มีกระบวนทัศน์และการตัดสินใจบนฐานของความเท่ียงธรรม ควบคู่กับการสร้างผลงานท่ีมีคุณภาพ

ขยายผล Ethic Perception Index

Best Practice

ต่างประเทศ เช่น เกาหลี 
ฟินแลนด์ นิวซีแลนด์ OECD
ในประเทศ เช่น SCG CP ฯลฯ
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ตัวอย่าง: มาตรฐานจริยธรรมข้อ 3 กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม

ระดับต าแหน่งแรก
บรรจุประเภทวิชาการ

ใช้กับระดับที่
เทียบเท่า

ลักษณะพฤติกรรม Behavior Definitions
พฤติกรรมที่ใช้ได้กับทุก
ประเภทเจ้าหน้าที่รัฐ

ข้าราชการพลเรือน ปฏิบัติการ

ต ารวจ ส.ต.ต.- ส.ต.อ.
ทหาร ร.ต.-ร.อ.

ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา

อาจารย์ระดับ
3-5

ข้าราชการครู ครู/ครูผู้ช่วย

เจ้าหน้าท่ีของรัฐในฝ่าย
บริหาร

ปฏิบัติการ

ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี
ใน อปท.

ปฏิบัติการ
ท้องถ่ิน

รัฐวิสาหกิจ ระดับ 3-5
องค์การมหาชน

ระดับต าแหน่งแรก
บรรจุประเภทวิชาการ

ใช้กับระดับที่
เทียบเท่า

พฤติกรรมที่ใช้ได้กับทุก
ประเภทเจ้าหน้าที่รัฐ

ข้าราชการพลเรือน ปฏิบัติการ

ต ารวจ ส.ต.ต.- ส.ต.อ.
ทหาร ร.ต.-ร.อ.

ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา

อาจารย์ระดับ
3-5

ข้าราชการครู ครู/ครูผู้ช่วย

ตัวอย่าง: มาตรฐานจริยธรรมข้อ ๓ กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม

ระดับต าแหน่งแรก
บรรจุประเภท
วิชาการ

ใช้กับระดับที่
เทียบเท่า

ลักษณะพฤติกรรม Behavior Definitions

พฤติกรรมที่ใช้ได้กับทุก
ประเภทเจ้าหน้าที่รัฐ

พฤติกรรมเฉพาะ
ตามลักษณะงาน

ข้าราชการพลเรือน ปฏิบัติการ • หมั่นศึกษา เพ่ือให้
เข้าใจกฎระเบียบใน
หน่วยงาน

• น ามาใช้ปฏิบัติงาน
อย่างถูกต้องและไม่
โอนเอียงตาม
สถานการณ์

บริการประชาชน/ผู้ปฏิบัติงาน
ภายในอย่างเหมาะสมตามหลัก
กฎหมาย

ต ารวจ ส.ต.ต.- ส.ต.อ. ตัดสินใจให้ถูกต้องภายใต้
สถานการณ์ต่าง ๆทหาร ร.ต.-ร.อ.

ข้าราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษา

อาจารย์ระดับ
๓-๕

ด าเนินการสอนและประเมินผล
ตามหลักวิชาการไม่ยืดหยุ่นตาม
สถานการณ์ข้าราชการครู ครู/ครูผู้ช่วย

เจ้าหน้าท่ีของรัฐในฝ่าย
บริหาร

ปฏิบัติการ ด าเนินการกับผู้รับบริการอย่าง
เหมาะสมตามหลักกฎหมาย

ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี
ใน อปท.

ปฏิบัติการ
ท้องถ่ิน

บริการประชาชนอย่างเหมาะสม
ตามหลักกฎหมายเฉพาะ

รัฐวิสาหกิจ ระดับ ๓-๕
องค์การมหาชน ระดับ

เจ้าหน้าท่ี

ค าจ ากัดความที่
ต่างกัน ๗ ประการ

แตกต่างกันตามระดับ
ต าแหน่งแต่ครบทุก
เจ้าหน้าที่ของรัฐ

Common 
definitions

Functional
definitions

ที่ปรึกษาได้จัดท าพจนานุกรมท่ีแสดงลักษณะพฤติกรรม (Behavior Definition) ตามมาตรฐานทางจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ซึ่งแตกต่างกันในแต่ละประเภทและระดับ

จากภาพจะเห็นว่าที่ปรึกษาจะต้องท าตารางแบบ
นี้โดยแปรผันตาม
๑. จ านวนมาตรฐานจริยธรรม ๗ ประการ
๒. จ านวนระดับ Critical Position จ านวน 

๕ แบบได้แก่ 
• ต าแหน่งแรกบรรจุ
• ต าแหน่งผู้มีประสบการณ์
• ต าแหน่งหัวหน้างาน
• ต าแหน่งผู้อ านวยการ/ผู้บริหารระดับกลาง
• ต าแหน่งหัวหน้าส่วนราชการ/ผู้บริหาร

ระดับสูง
๓. พฤติกรรมเฉพาะในแต่ละประเภทเจ้าหน้าที่

ของรัฐ (ได้แก่พลเรือน ต ารวจ ทหาร อุดมศึกษา 
ครู ฝ่ายบริหาร ท้องถ่ิน รัฐวิสาหกิจ ข้าราชการ
การเมือง และองค์การมหาชน)

(โปรดดูเอกสารแนบประกอบ)
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ตัวอย่างพฤติกรรมจริยธรรมที่ ๒
ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกท่ีดี และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
ในพจนานุกรมที่แสดงลกัษณะ
พฤติกรรม (Behavior Definition)

• แบ่ง Critical Positions เป็น 
๕ ระดับ คือ 
– ต าแหน่งแรกบรรจ ุ
– ต าแหน่งผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ 
– ต าแหน่งหัวหน้างาน 
– ต าแหน่งผู้อ านวยการระดับกลาง 
– ต าแหน่งผู้บริหารระดับสงู

• แต่ละระดับจะระบุพฤตกิรรมท่ีต้องการ 
อันเป็นผลจากการส ารวจข้าราชการ
ภาครัฐทุกประเภท และการส ารวจจาก 
Best Practice

• ยิ่งระดับสูงจะยิ่งต้องการแสดง
พฤติกรรมท่ีซับซ้อนและอาจหมาย
รวมถึงการแสดงพฤติกรรมของระดับ
ท่ีต่ ากว่าด้วย

(โปรดดูเอกสารแนบประกอบ)
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มาตรฐาน
จริยธรรม

พฤติกรรมจริยธรรมตามลักษณะต าแหนง่ (เฉพาะที่น ามาประเมิน)

แรกบรรจุ มีประสบการณ์ หัวหน้างาน ประเภทอ านวยการ ประเภทบรหิาร

แทรกแนวทางการประเมินมาตรฐาน
จริยธรรมในแบบฟอรม์การ

ประเมินผลการปฏิบัตริาชการ
ประจ าปี เพื่อส่งเสริมการใช้/แสดง
พฤติกรรมทางจริยธรรมให้ปฏิบตัิ

อย่างสม่ าเสมอเป็นประจ าทุกป ี

การก าหนดพฤตกิรรมตามระดบัชั้นงาน โดยใช้เกณฑ์การประเมินคา่งานที่ใช้ลักษณะงานและความรับผดิชอบเปน็เกณฑ์

น ารูปแบบ กระบวนการและเครื่องมือ
ประเมินพฤติกรรมจริยธรรมไปประกอบ

ในการสรรหาเจ้าหน้าทีข่องรัฐ

เพิ่มรูปแบบการพฒันาที่
เชื่อมโยงกับผลการประเมิน
พฤติกรรมทางจริยธรรมเพือ่ลด
จุดอ่อนในระบบบรหิารงาน
บุคคลภาครัฐอย่างแทจ้ริง

สรรหา
พัฒนา

รักษาไว้
ใช้
ประโยชน์

สร้างเครื่องมือประเมิน
พฤติกรรมทางจริยธรรมใน
การเลื่อนระดบัต าแหนง่ เพื่อให้
ภาครัฐรักษาและไดผู้้น าที่มี
คุณธรรม และจริยธรรม 

ที่ปรึกษาจะน าพจนานกุรมที่แสดงลักษณะพฤตกิรรม (Behavior Definition) เหล่านี้ไปออกแบบและเชื่อมโยงกบัระบบทรัพยากรบคุคล
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เครื่องมือประเมินและหลักสูตรการพัฒนาจริยธรรมจะสามารถไปเชื่อมโยงกับระบบทรัพยากรบุคคลภาครัฐ
อ่ืน ๆ ได้ เช่น การเลื่อนระดับ การสรรหา ฯลฯ เป็นต้น ในอนาคต โดยจะแตกต่างกันในแต่ละประเภท และ
ระดับของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ ผ่านทางระบบดิจิทัลออนไลน์

สร้างหลักสูตรการเพ่ิมประสิทธิภาพความ
เป็นมืออาชีพด้านคุณธรรม จริยธรรม (กลุ่มท่ี ๑)

๑

สร้างหลักสูตรกลางเพ่ือการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
ส าหรับข้าราชการพลเรือน และเจ้าหน้าท่ีของรัฐ (กลุ่มท่ี ๒)๒

เครื่องมือ
ประเมินของ
ระดับแรกบรรจุพัฒนาตาม Gap ที่

เกิดข้ึน (แตกต่างกัน
ตามระดับ)

ท า Benchmark 
ประกอบการบรรจุ
รับราชการ (ท าให้ได้
คนดีมาท างาน)

ระยะยาว

ท า Benchmark ประกอบการเลือ่นระดับ/
แต่งตั้ง/โอนย้าย (Put the right man)

Career Progression

เครื่องมือประเมิน
ของระดับ
หัวหน้างาน

เครื่องมือประเมินของ
ระดับหัวหน้าส่วน
ราชการ (สัตบุรุษ&
จริยธรรม)

ก.พ. จัดการ
ภาพรวมแบบ 
Online

ตัวอย่าง
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ต าแหน่งแรกบรรจุ

ต าแหน่งผู้ปฏบิัตงิาน
ที่มีประสบการณ์

ต าแหน่งหัวหน้างาน

ต าแหน่งผู้บรหิาร
ระดับกลาง

ต าแหน่งผู้บรหิาร
ระดับสูง

ข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน

ข้าราชการระดับช านาญการ/ช านาญการ
พิเศษ/ช านาญงาน/อาวุโส

ข้าราชการระดับช านาญการ
พิเศษหรืออาวุโสที่เป็นหัวหน้า

กลุ่มงาน

ข้าราชการประเภทอ านวยการ ระดับต้น/สูง

ข้าราชการประเภทบริหาร ระดับต้น/สูง

• ต้องผ่านการตรวจสอบภูมิหลังผ่าน Social Media 
• ต้องผ่านการสอบคัดเลือกเครือ่งมอืจิตวิทยาใน e-Exam* เพื่อทดสอบมาตรฐานจรยิธรรม 
• มีแนวทางการสัมภาษณ์เพื่อหาระดับมาตรฐานจรยิธรรม ในการสัมภาษณ์ภาค ค. เพื่อให้ส่วนราชการน าไปใช้

เพิ่มแบบประเมิน
มาตรฐานจริยธรรมแบบ 
๙๐ องศาในการทดลอง
ปฏิบัติราชการ

แทรกแนวทางการประเมินมาตรฐานจริยธรรม
แบบฟอรม์ประเมินการปฏิบตัิราชการประจ าปี

เพิ่มการทดสอบจริยธรรมของ
หัวหน้างานในรูปแบบของ 
Kohlberg 

เพิ่มแบบทดสอบแบบสถานการณ์
ด้านมาตรฐานจริยธรรมส าหรับ
ต าแหน่งอ านวยการ

เพิ่มแบบประเมินมาตรฐานจริยธรรม 
๓๖๐ องศา และแบบประเมินสัตบรุุษ 
(Big Rock ของประเทศ)

สรุปการน าเครื่องมือประเมิน
มาตรฐานจริยธรรมในระดับต่าง ๆ

๑) ได้ผู้น าที่มีมาตรฐานจรยิธรรม
๒) ไปเช่ือมโยงกับการพฒันาหากม ี

Gap จากผลการประเมิน
๓) ได้เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีจรยิธรรมสูง

ยืนยันและรับทราบข้อตกลง
มาตรฐานทางจริยธรรม

ยืนยันและรับทราบข้อตกลง
มาตรฐานทางจริยธรรม

ยืนยันและรับทราบข้อตกลง
มาตรฐานทางจริยธรรม
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ตัวอย่างเคร่ืองมือประเมินมาตรฐานจริยธรรมในระดับต่าง ๆ

ประยุกต์มาจาก Integrity Test ที่ได้ใช้แล้วกับ ๑,๑๗๖,๙๒๔ ราย โดย 
Dr. of David Meshulam ในปี ๒๕๓๕ โดยบริษัท JobTestPrep

แรกบรรจุ
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ข้อ รายการประเมิน
ผลการประเมิน

ไม่แสดง บางครั้ง บ่อยครั้ง สม่ าเสมอ
ข้อ ๑ ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

๑. ผู้รับการประเมนิไม่กลา่วให้ร้ายต่อสถาบนัชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์

๒. ผู้รับการประเมนิหลีกเลีย่งกระท าการใดที่ท าให้เกดิความเสือ่ม
เสียต่อชาติ ศาสนา หรือพระมหากษัตรยิ์

๓. ผู้รับการประเมนิรายงานผู้บังคับบัญชา เมื่อพบการกระท าที่จะท า
ให้ชาติไทย หรือพระมหากษัตริย์เสื่อมเสยี

๔. ผู้รับการประเมนิเข้ารว่มงานราชพิธีหรืองานส าคัญทางศาสนาที่
ตนเองนับถือ เพื่อเป็นต้นแบบที่ดีให้กับผูอ้ื่น

ข้อ ๒ ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกท่ีดี และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
๑. ผู้รับการประเมนิอ านวยความสะดวกแก่ผูร้บับรกิารในการติดต่อ

ราชการโดยปราศจากการเรยีกรบัผลประโยชน์
๒. ผู้รับการประเมนิไม่รบัสินบน ไม่คอร์รัปชันและต้องระมัดระวังใน

กระบวนการปฏิบัติงาน
๓. ผู้รับการประเมนิระวังเรื่องการรับของขวัญ การเลี้ยงรบัรอง 

การรับบริการ ทรัพย์สนิหรอืเงินบริจาคให้โปร่งใสและถูกต้องตาม
ระเบียบ

ตัวอย่างเคร่ืองมือประเมินมาตรฐานจริยธรรมในระดับต่าง ๆ

ปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน หรือเทียบเท่า

๑. เร่ิมจากการประเมิน
ตนเอง เพื่อให้ตระหนัก
ถึงพฤติกรรมท่ีเหมาะสม 
(รวมถึงบันทึกไว้ส าหรับ
ในอนาคต)

๒. ให้ผู้บังคับบัญชา
ประเมิน (หลังจากท่ีได้
ประเมินตนเองแล้ว) 
เพื่อ Cross-check และ
เกิด Feedback ใน
การปรับปรุง/พัฒนา
ตนเอง

๓. ในอนาคต อาจเช่ือมโยง
กับผลลัพธ์ของ
หน่วยงาน เช่น Voice 
of Stakeholders

เช่ือมโยงกับผลลัพธ์เชิง
ประจักษ์อื่น ๆ ในภาพรวม 
เช่น ผลประเมินองค์กร 
ข้อร้องเรียนของ
ผู้รับบริการ ความพึงพอใจ 
ฯลฯ 
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ตัวอย่างเคร่ืองมือประเมินมาตรฐาน
จริยธรรมในระดับต่าง ๆ

ข้อ ข้อค าถาม/ข้อค าตอบ
๑ นายวีระรู้จักกับนายปิติมานาน เป็นเพ่ือนกันมาตั้งแต่ช่วงมัธยม วันหน่ึงนายปิติได้มาติดต่อขอให้นายวีระซึ่งเป็นเลขาหน้าห้องผู้ใหญ่ในกระทรวง ให้

ช่วยพูดกับปลัดกระทรวงเพ่ือสนับสนุนให้นายปิติได้โยกย้ายไปรับราชการในจังหวัดบ้านเกิด โดยนางปิติยินดีจะซื้อมือถือยี่ห้อดังให้เป็นการขอบคุณใน
น้ าใจ นายวีระรู้สึกล าบากใจมาก หากท่านเป็นนายวีระ ท่านจะปฏิเสธนายปิติ เพราะ

ก ถ้าเรื่องถึงหูผู้ใหญ่ นายวีระอาจถูกผู้บังคับบัญชาลงโทษได้
ข การแข่งขันที่วัดกันด้วยผลของงานย่อมน ามาสู่ความภาคภูมใิจในอาชีพอย่างยั่งยืนยิ่งกว่า
ค หากนายปิติจะไปเล่าให้คนอื่นฟังว่านายวีระเปน็ผู้ที่เห็นแก่อามิสสนิจ้าง
ง การเลื่อนต าแหน่งของนายปิติไม่ใช่หน้าทีข่องนายวีระที่จะเข้าไปยุ่งเกีย่ว

๒ นางมานีเป็นญาติของอาจารย์สมใจซึ่งด ารงต าแหน่งเป็นคณบดีคณะเศรษฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัยแห่งหน่ึง นางมานีเข้าสมัครท างานเป็นพนักงาน
ประจ ามหาวิทยาลัย สังกัดคณะเศรษฐศาสตร์ โดยภาพรวมแล้วนางมานีมีความรู้ความสามารถในระดับใช้ได้ ในขณะท่ีมีผู้สมัครอีกราย ซึ่งมีวุฒิ
การศึกษาและประสบการณ์ไม่ตรงกับข้อก าหนดท่ีประกาศไว้ แต่ได้รับการฝากฝังมาจากผู้บริหารท่านหน่ึงในมหาวิทยาลัย ถ้าข้าพเจ้าเป็นอาจา รย์
สมใจ จะตัดสินใจเลือกนางมานี โดยข้าพเจ้ามีเหตุผลว่า

ก การคัดเลือกนางมานี ซึ่งนอกจากจะมีคุณสมบตัิสอดคล้องกับต าแหน่งแล้ว ยังเป็นการได้เกื้อกูลญาติมติรอีกทางหนึ่งด้วย

ข การคัดเลือกคนในครั้งนี้ ไม่ว่าข้าพเจ้าเลือกคนใดก็ย่อมโดนต่อว่าอยู่แล้ว ดังนั้นก็ควรเลือกคนที่จะท าประโยชน์ให้ข้าพเจา้ต่อไปได้ในอนาคต

ค การคัดเลือกคนเข้าท างานของข้าพเจ้าพิจารณาจากหน้าที่งาน และคุณสมบัติของผู้สมัครที่หน่วยงานระบุเป็นส าคัญ ไม่เกี่ยงงอนว่าเห็นใครมาจากไหน

ง จากคุณสมบัติของนางมานีน่าจะช่วยเหลอืคณะและมหาวิทยาลัยได้เต็มที่กว่าอีกคนหนึ่ง

แบบประเมินทดสอบจรยิธรรมของหัวหน้างาน (ระดบัช านาญการพเิศษ)
โปรด X ในช่องที่คิดว่าใช่ “ตัวท่าน” ที่สุด

ผ่าน/ไม่ผ่าน
ปรับปรุงเน้ือหาจากโครงการศึกษาและพัฒนาแบบประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรือน (ภาคผนวก ข.) ส านักงาน ก.พ. ๒๕๕๗
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วิธีการประเมิน “สัตบุรุษ” เพือ่ใช้ในการประเมินพฤติกรรมทางจรยิธรรมส าหรับเจ้าหนา้ที่รฐัในต าแหน่งที่มีความส าคัญหรือต าแหน่งหลักต่าง ๆ 
โดยเฉพาะบุคคลที่เข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารหน่วยงานของรัฐ

สัตบุรุษ ๗ แนวทางการประเมิน ความสัมพันธ์ส่วนใหญ่จากผลการส ารวจ

ผู้รู้จักเหตุ • ประเมินจากความสามารถในการใช้หลักวิชาการไมใ่ช่
ความรู้สึก 

• มีเหตุผล 
• เข้าใช้สถานการณ์ และสื่อสารได้ 

• ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ 

• มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
• ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบตัิ 

ผู้รู้จักผล

ผู้รู้จักตน • รู้จักพอประมาณ ตามสถานการณ์ที่เกิดข้ึน
• มีการวางแผน มีการประมาณการขีดความสามารถของ

ตนเอง จนออกแบบเป็นแผนยุทธศาสตร ์และแผน
งบประมาณที่เหมาะสม

• กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งทีถู่กต้อง
ชอบธรรม 

ผู้รู้ประมาณ

ผู้รู้จักกาล
ผู้รู้จักหมู่คน • รู้จักสังคม จนปรับบริบท (Adaptive) ให้ตรงและ

ขับเคลื่อนให้เกิดผลสมัฤทธ์ิได้
• ท างานในสมัยใหม่กับคนหลายรูปแบบได้ดี 

• ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบตัิ 
• ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรกัษา

ภาพลักษณ์ของทางราชการ 
• ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ 

ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และ
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

ผู้รู้จักบุคคล

มาตรา ๗๖ (๒) ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ระบุให้การแต่งต้ังต้องค านึงถึง
การวางระบบบรหิารงานบุคคลของรฐัเพื่อปอ้งกันการแทรกแซงหรอืก้าวก่ายจากการเมืองหรือผูม้ีอ านาจ

ประเมินผ่าน Case 
Study Test โดยจะ
เป็นเครื่องมือ
ประเมินส าหรับ
การเลื่อนต าแหน่ง
ระดับสูงตามแผน
ปฏิรูปประเทศ 
(ฉบับปรับปรุง)
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แนวทางการพัฒนาจริยธรรม
ผสมผสานความรู้ พฤติกรรม และเทคนิคต่าง ๆ ผ่านรูปแบบที่หลากหลายตามระดับ/Generation

๓. กล้าตัดสินใจและกระท าในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม

การพัฒนาความรู้ที่เกีย่วข้อง
• ความรู้เร่ืองกฎหมาย/ระเบียบ
• ตัวอย่างของ Role Model ในภาครัฐ
การพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกบัพฤตกิรรม
• ทักษะการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อ

ประกอบบการตัดสินใจท่ีเหมาะสม
• ทักษะการโน้มน้าวผู้บังคับบัญชา/ผู้อื่น
• ทักษะการสร้างความเช่ือมั่น (Trustworthy)
• ทักษะการแสดงความคิดเห็นบนหลักวิชาการ
พฤติกรรมที่เหมาะสม
• พฤติกรรมด้าน Agility
• พฤติกรรมภาวะผู้น า

ส่วนราชการสามารถน าหลักสูตร และเครื่องมือพัฒนาไปใช้ในการพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐระดับต่าง ๆ
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Exit/Retire
Attract/
Select

ข้อเสนอการด าเนินการ
• เพิ่มให้มีการประเมนิพฤติกรรมทางจริยธรรมในทกุ

ระดับที่เลื่อนต าแหน่ง เพื่อให้ได้ข้าราชการที่เหมาะสม 
โดยแต่ละระดับจะใช้เครื่องมือทีแ่ตกต่างกนั

• เพิ่มการประเมินสตับุรษุในระดับบรหิาร

ข้อเสนอการด าเนินการ
• สอดแทรกแบบประเมินจริยธรรมเข้าไปการประเมนิ

สมรรถนะส าหรบัการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจ าปี

ข้อเสนอการด าเนินการ
• เพ่ิมหลักสูตรการพัฒนาทุกระดับ ผ่านกลไกฝึกอบรมและ 

Gamification ในระบบออนไลน์ โดยบังคับให้ข้าราชการ
เข้าไปในระบบ (เหมือนเอกชน)

• มีหลักสูตรส าหรับสนับสนุนและสรา้งความเข้มแข็งใหก้ับ
ผู้บริหารและผูป้ฏิบัติงานด้านจรยิธรรมและธรรมาภิบาล 
และคณะกรรมการจรยิธรรม

ข้อเสนอการด าเนินการ
• เพ่ิมเครื่องมือตรวจสอบภูมิหลังผ่าน 

Social Media และเครื่องมือจิตวิทยา
ใน Exam

• เพ่ิมระบบการยืนยันและรบัทราบ
ข้อตกลงมาตรฐานทางจริยธรรม

ข้อเสนอการด าเนินการ
• เพ่ิมการจัดการความรู ้และสั่งสมประสบการณ์

ของผู้ที่ได้รับการยอมรบัด้านจรยิธรรม
• เพ่ิมการสร้าง Pool ของผู้ทรงคุณวุฒิในการ

สอนหรือประเมินจริยธรรม

สร้าง Integrity Culture

Communicate &

Engage

สรุปการน าพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ใน
กระบวนการบริหารงานบุคคลภาครัฐ
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ฐานข้อมูล

ผลประเมินจะถูกเก็บไว้เป็นฐานข้อมูล โดย
หากในระยะถัดไป พบว่าพฤติกรรมจริงไม่
เป็นไปตามที่กรอกข้อมูลไว้ อาจมีการ 
Sanction ผ่านการร้ังประโยชน์บางอย่าง เช่น
• ไม่ให้ไปฝึกอบรม นบส.
• ไม่ให้ข้ึนเงินเดือนสูงสุด
• ไม่ให้เลื่อนต าแหน่ง
• ฯลฯ

ประเมินเพื่อ
บรรจุ/แต่งต้ัง

มีการน าผลพฤติกรรมท่ีประเมิน
มาวิเคราะห์และสร้างรูปแบบ
การส่งเสริมจริยธรรมท่ีเหมาะสม
กับบริบทของประเทศไทย

Data Analytic

ปรับปรุง/ก าหนด
รูปแบบใหม่ ๆ

ประเมินผล
การปฏิบัติงานประจ าปี

เพิ่มประเด็นในการประเมิน โดยผสมระหว่างสมรรถนะหลักกับพฤติกรรมทาง
จริยธรรม เช่น
๑. การมุงผลสัมฤทธ์ิ เช่ือมโยงกับพฤติกรรมมุง่ผลสัมฤทธ์ิของงาน 
๒. บริการที่ดี เช่ือมโยงกับพฤติกรรมปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
๓. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม เช่ือมโยงกับพฤติกรรมซือ่สัตย์

สุจริต มีจิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่  และพฤติกรรมกลา้ตัดสินใจและ
กระท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม (ในระดับบริหาร)

๔. การท างานเป็นทีม เช่ือมโยงกับพฤติกรรมคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

สอดคล้องกับพฤติกรรมท่ีก าหนดไว้ใน
มาตรฐานจริยธรรมของแต่ละระดับ

หลักสูตรพฒันา Online

พัฒนาตามระดับ
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Phasing ของการน าข้อเสนอการเชื่อมโยงกับมาตรฐานจริยธรรมกับระบบทรัพยากรบคุคลไปใช้ 

น าเสนอ กมจ. ให้อนุมัติในประเด็น
• มาตรฐานกลางของพฤติกรรม

จริยธรรม 
• แนวทางของเครื่องมือประเมนิ

จริยธรรมในแต่ละระดับ (และ
สัตบุรุษในผู้บริหารระดับสูง)

• แนวทางการพัฒนาจรยิธรรม

๒๕๖๔

แต่ละหน่วยงานกลาง
น ามาตรฐานกลาง

ของพฤติกรรม เครื่องมือ
ประเมินจริยธรรม และ
แนวทางการพัฒนาไป

ประยุกต์ใช้

๒๕๖๕-๒๕๖๖
ทดลองน าร่อง
• เครื่องมือประเมนิจรยิธรรมในแต่

ละระดับ (และสัตบุรุษในผู้บริหาร
ระดับสูง) เพื่อหา Reliability & 
Validity ในภาคราชการ

• ถอดรหัสในแบบทดสอบเชิงอัตนัย
• ฝึกอบรมและพัฒนาวิทยากร

ส าหรับการพฒันาจริยธรรมให้กับ
เจ้าหน้าที่ในแต่ละระดับ

๒๕๖๗

พัฒนา Train-the-Trainer

• สรุปบทเรียนการน ารอ่ง 
• พัฒนา AI ในการประเมิน

จริยธรรมแบบ Online
• พัฒนา Ethic 

Perception Index

๒๕๖๘

ใช้ระบบ Online ใน
การประเมินและพัฒนา
พฤติกรรมเชิงจรยิธรรม

• ติดตาม/ประเมินผล

สื่อสารให้ส่วนราชการทราบว่าจะน าผลการประเมนิทางจริยธรรมมาใช้ในการสรรหาและแต่งตั้งข้าราชการควบคู่กับสมรรถนะหลัก/สมรรถนะทางการบรหิาร
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สิ่งที่ต้องการความอนุเคราะห์

• แสดงความคิดเห็นต่อผลการเช่ือมโยงกับมาตรฐานจริยธรรมกับระบบทรัพยากรบุคคลใน Link ด้านล่างอย่างน้อย

ในประเด็นดังนี้ 

• ข้อเสนอพฤติกรรมทางจริยธรรมของแต่ละระดับต าแหน่ง

• การประเมินจริยธรรมเพื่อประกอบการสรรหา บรรจุ และแต่งต้ังในแต่ละระดับต าแหน่งที่เป็น Critical Position

• การให้มีการยืนยันการรับทราบต่อข้อตกลงในการปฏิบัติตนตามมาตรฐานจริยธรรมก่อนด ารงต าแหน่งส าคัญ

• การพัฒนาที่แตกต่างกันตามระดับต าแหน่ง

• ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ต่อการน าไปปรับใช้
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การตอบแบบสอบถามออนไลน์
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การรับฟังความคิดเห็นเพื่อปรับแก้ (ร่าง) พฤติกรรมเชิงจริยธรรม และแนวทางการเช่ือมโยงกับ HRM และ HRD

กิจกรรมที่จะด าเนินการถัดไป

ประชุมกับหน่วยงานกลางให้
ช่วยคัดเลือกหน่วยงานมารับฟัง
ความคิดเห็น 

11 พฤษภาคม

ส่วนราชการ/องค์กร/หน่วยงาน
กลุ่มเป้าหมายที่มีหน้าที่ส่งเสริมจริยธรรม 
หรือบริหารงานบุคคลเข้าประชุมออนไลน์

ความคิดเห็น

ขยายผลต่อกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐในสังกัด พร้อม
แนบแบบส ารวจออนไลน์ (ซึ่งจะสามารถ
ด าเนินการได้หากได้ดูคลิปวิดีโอน้ีแล้ว) เพื่อรับ
ฟังความคิดเห็นจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐประเภท
ต่าง ๆ ท่ีไม่ได้เข้าร่วมสัมมนา

การส่งต่อเป็นลูกโซ่ เช่นนี้
จะท าให้มีผู้มีส่วนร่วม

จ านวนมาก อันจะท าให้
การน าไปใช้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพสูงสุด



หน้า ๑ 

เอกสารแนบที่ ๑ ข้อเสนอพฤติกรรมทางจริยธรรม 
 

ที่ปรึกษามีการดำเนินการศึกษาข้อมูลประกอบการเสนอพฤติกรรมจริยธรรมดังนี้ 
• ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่  (๑) กฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับพฤติกรรมทางจริยธรรม หรือการนำ

พฤติกรรมเชิงพฤติกรรมไปใช้ในกระบวนการด้านทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือน ข้าราชการตำรวจ 
ข้าราชการทหารและข้าราชการพลเรือนกลาโหม ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ พนักงานรัฐวิสาหกิจ เจ้าหน้าที่และผู้ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน เจ้าหน้าที่ของรัฐใน
ฝ่ายบริหารอื่น ๆ เช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย ฯลฯ เป็นต้น (๒) วรรณกรรมวิจัยต่าง ๆ และแนวทางที่ดีต่าง ๆ 
เช่น องค์ความรู้ ทฤษฎี รูปแบบ หรือเครื่องมือเชิงพฤติกรรมทั้งในและต่างประเทศ  

• ประเมินค่างาน แบบวิธีการจัดชั้นงานหรือจำแนกตำแหน่ง (Job Grading หรือ Job Classification 
Method) ซึ่งเป็นวิธีการประเมินค่างานโดยการกำหนดระดับหรือนิยามของงานในแต่ละตำแหน่งไว้ก่อน และนำ
ตำแหน่งแต่ละตำแหน่งมาวิเคราะห์งาน (Job Analysis) ผ่านการสำรวจและศึกษาภาระงานในภาครัฐจาก
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ และระดับตำแหน่งทั้งในแง่ความชำนาญที่ต้องการ ความรู้ที่ต้องใช้ (knowledges) 
ความสามารถที่ต้องมีในการแก้ไขปัญหา (Problem Solving) และความรับผิดชอบที่ต้องมีอยู่ (Accountabilities) 
รวมถึงสภาพแวดล้อมที่เจอ เช่น สภาพสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ฯลฯ เพื ่อกำหนด Critical Positions 
ประกอบการกำหนดพฤติกรรมบ่งชี้ตามมาตรฐานทางจริยธรรมตาม ๓ ปัจจัยดังนี้ 

(๑) ความแตกต่างของผลงาน (Variation of Performance) ซึ่งในบริบทของโครงการนี้จะแยกเป็นประเภทผลงานที่เกิด
จาก Individual Contribution ได้แก่ งานของตำแหน่งประเภทท่ัวไป และประเภทวิชาการ และประเภทผลงานท่ีเกิด
จากการนำคน Managerial Contribution ได้แก่ งานของตำแหน่งประเภทอำนวยการและประเภทบริหาร 

(๒) ผลกระทบต่อกลยุทธ์หรือภารกิจขององค์กร  (Impact on Strategies/Mission) ซึ่งในบริบทนี้จะใช้แนวทางของ 
การประเมินค่างานแบบย่อตามส่วนท่ีผ่านมาที่แบ่งเป็น ๑๑ ระดับสะท้อนปัจจัยในส่วนน้ี 

(๓) ความขาดแคลนหรือหายากของลักษณะงาน (Scarcity of Roles) ซึ่งในส่วนนี้จะแยกกำหนดแตกต่างกันตามลักษณะ
งาน/Job Family เพื่อให้สะท้อนความพิเศษหรือลักษณะเฉพาะของงาน 

• ส่งแบบสอบถามเจ้าหน้าที่ของรัฐจำนวน ๗,๒๗๒ รายและนำมาวิเคราะห์เชิงสถิติ เพื่อหาระดับ
มาตรฐานที่กำหนดไว้และส่งแบบสอบถามเพื่อสำรวจข้อมูลจากประชาชนเกี่ยวกับพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมที่ประชาชนคาดหวังจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกประเภท จำนวน ๑,๒๐๐ ชุด 

• การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ หรือผู้เชี่ยวชาญจำนวน  
๑๗ ราย แบ่งเป็น ๕ กลุ่ม คือ ตัวแทนองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่รัฐแต่ละประเภท ตัวแทน
ภาคเอกชน ตัวแทนภาควิชาการ ตัวแทนนักบริหารภาครัฐ (ทั้งในปัจจุบันและเกษียณอายุแล้ว)  และตัวแทนภาค
วิชาชีพ 

• นำข้อมูลทั้งหมดที่กล่าวมาแล้วมากลั่นกรองเพื่อสรุปและกำหนดลักษณะพฤติกรรมจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่งจะแตกต่างกันตามระดับ กลุ่มภาระงาน และประเภทเจ้าหน้าที่ 



หน้า ๒ 

๑) ข้อเสนอลักษณะพฤติกรรมจริยธรรมทั่วไปของเจ้าหน้าที่รัฐทุกประเภท ดังนี้ 

 

มาตรฐาน
จริยธรรม 

พฤติกรรมจริยธรรมตามลักษณะตำแหน่ง (เฉพาะที่นำมาประเมิน) 
แรกบรรจุ มีประสบการณ์ หัวหน้างาน ประเภทอำนวยการ ประเภทบริหาร 

ยึดมั่นใน
สถาบันหลัก
ของประเทศ  
อันได้แก่ ชาติ 
ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ 
และ 
การปกครอง
ระบอบ
ประชาธิปไตย
อันมี
พระมหากษัตริย์
ทรงเป็น
ประมุข 

(๑) ไม่กล่าวให้ร้าย
ต่อสถาบันชาติ 
ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ 

(๒) หลีกเลี่ยงกระทำ
การใดท่ีทำให้
เกิดความเสื่อม
เสียต่อชาติ 
ศาสนา หรือ
พระมหากษัตริย์ 

(๓) รายงาน
ผู้บังคับบัญชา 
เมื่อพบการ
กระทำที่จะทำให้
ชาติไทย หรือ
พระมหากษัตริย์ 
เสื่อมเสีย 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
แรกบรรจุข้อ 
(๑) – (๓) 

(๒) เข้าร่วมงาน
ราชพิธีหรือ
งานสำคัญทาง
ศาสนาที่
ตนเองนับถือ 
เพ่ือเป็น
ต้นแบบที่ดี
ให้กับผู้อื่น 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับบุคลากรที่มี
ประสบการณ์ใน 
ข้อ (๑) – (๒) 

(๒) ตักเตือนและไม่
อยู่เฉยหากเห็น
ผู้ใต้บังคับบัญชา
กล่าวถึงชาติ 
ศาสนา 
พระมหากษัตริย์
ในทางท่ีไม่ถูกต้อง 
หรือในทางที่ทำ
ให้เสื่อมเสีย 

(๓) กำกับดูแลให้
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ปฏิบัติตนเพื่อ
ส่งเสริมสถาบัน
ของประเทศ อัน
ได้แก่ ชาติ 
ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ 
และการปกครอง
ระบอบ
ประชาธิปไตย 
  

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
หัวหน้างานในข้อ  
(๑) – (๓) 

(๒) ดำเนินการทาง
กฎหมายหากพบ
ผู้ใดหรือ
หน่วยงานใด
กล่าวถึงชาติ 
ศาสนา 
พระมหากษัตริย์
ในทางท่ีไม่ถูกต้อง 

(๓) เป็นแบบอย่างที่ดี
ในการส่งเสริม
สถาบันหลักของ
ประเทศ อันได้แก่ 
ชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ 
และการปกครอง
ระบอบ
ประชาธิปไตย 
เช่น การให้
ความสำคัญกับ
กิจกรรมทาง
ศาสนาด้วยตนเอง 
ฯลฯ เป็นต้น  

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
ตำแหน่ง
ประเภท
อำนวยการใน
ข้อ  (๑) – (๓) 

(๒) เป็นผู้นำส่วน
ราชการหรือ
หน่วยงาน 
ในสังกัด  
ในการกำหนด
และติดตาม
นโยบายเพื่อ
ส่งเสริม
ประชาธิปไตย
อันมีพระมหา- 
กษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข เช่น 
นโยบายการมี
ส่วนร่วม 
นโยบาย
ส่งเสริม
กิจกรรมสร้าง
สำนึกรักชาติ
และประชาชน 
ฯลฯ 

 
 
 



หน้า ๓ 

มาตรฐาน
จริยธรรม 

พฤติกรรมจริยธรรมตามลักษณะตำแหน่ง (เฉพาะที่นำมาประเมิน) 
แรกบรรจุ มีประสบการณ์ หัวหน้างาน ประเภทอำนวยการ ประเภทบริหาร 

ซื่อสัตย์สุจริต 
มีจิตสำนึกท่ีดี 
และ
รับผิดชอบต่อ
หน้าที่  

(๑) อำนวยความสะดวก
แก่ผู้รับบริการ 
ในการติดต่อราชการ
โดยปราศจาก 
การเรียกรับ
ผลประโยชน ์

(๒) ไมร่ับสินบน ไม่ 
คอร์รัปชันและต้อง
ระมัดระวังใน
กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

(๓) ระวังเรื่องการรับ
ของขวัญ การเลี้ยง
รับรอง การรับบริการ 
ทรัพย์สินหรือเงิน
บริจาคให้โปร่งใสและ
ถูกต้องตามระเบียบ 

(๔) รายงานผู้บังคับบัญชา
ทันทีหากมีกิจกรรมใด
ที่น่าจะเข้าข่าย 
ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ 

(๕) ไม่เปิดข้อมูล 
ของทางราชการ 

(๖) รอบคอบในการทำงาน 
(๗) ไมล่ะทิ้งงานข้ามวัน 

หรือโดยไม่มีเหตุอัน
ควร 

(๘) ไมเ่บียดบังทรัพย์สิน
หรือบุคลากรของ
หน่วยงานไปในเรื่อง
ส่วนตัว 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
แรกบรรจุข้อ 
(๑) – (๘) 

(๒) พร้อมที่จะ
รับผิดชอบ
และแก้ไข
ความผิดของ
ตนเองโดยไม่
โยนความผิด
ให้ผู้อื่น 

(๓) หมั่นปรับปรุง
กระบวนงาน
ในหน่วยงาน
ให้โปร่งใสและ
เป็นธรรมมาก
ยิ่งขึ้น 

 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับบุคลากรที่
มีประสบการณ์
ในข้อ (๑) – (๓) 

(๒) กำกับดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ให้ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต หลีกเลี่ยง 
การไปอยู่ในงาน
ที่ทำให้ผู้อ่ืน 
(ญาติพ่ีน้อง 
เพ่ือนสนิท ฯลฯ) 
ใช้ประโยชน์จาก
ตำแหน่งงานของ
ตนได้ 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
หัวหน้างานในข้อ  
(๑) – (๒) 

(๒) ตักเตือนและไม่
อยู่เฉยหากเห็น
ผู้ใต้บังคับบัญชา
รับสินบน  
เรียกรับ
ผลประโยชน์ 
หรือไม่ซื่อสัตย์ 
ในหน้าที่ 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
ตำแหน่ง
ประเภท
อำนวยการใน
ข้อ (๑) – (๒) 

(๒) หลีกเลี่ยง 
การเป็น
กรรมการ  
ผู้ถือหุ้น หรือ 
มีส่วนร่วมกับ
บุคคลหรือ
องค์กรที่อาจมี 
ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์กับ 
ส่วนราชการที่
สังกัด 

 



หน้า ๔ 

มาตรฐาน
จริยธรรม 

พฤติกรรมจริยธรรมตามลักษณะตำแหน่ง (เฉพาะที่นำมาประเมิน) 
แรกบรรจุ มีประสบการณ์ หัวหน้างาน ประเภทอำนวยการ ประเภทบริหาร 

กล้าตัดสินใจ
และกระทำใน
สิ่งที่ถูกต้อง
ชอบธรรม 

(๑) กล้ารายงานต่อ
ผู้บังคับบัญชา  
เมื่อพบการกระทำที่
เห็นว่าเป็น 
การละเมิดระเบียบ/
กฎหมาย 

(๒) ไม่ขัดขวางการสืบหา
ข้อเท็จจริง และไม่
รายงานเท็จหรือกลั่น
แกล้งกัน 

(๓) หลีกเลี่ยงกระทำ
การที่ไม่สมควร 
ปราศจากเหตุผลและ 
ความชอบธรรม 
รวมถึงไม่ชักจูงให้
ผู้อื่นกระทำในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง 

(๔) พร้อมให้ความ
ช่วยเหลือประชาชน
หรือผู้รับบริการที่ถูก
รังแกหรือได้รับการ
ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม 

(๕) ไม่สร้างข่าวเท็จ  
ข่าวลือ ข้อมูลผิด 
หรือโฆษณาชวนเชื่อ
ที่สร้างความเข้าใจ
ผิดแกค่นอ่ืน ๆ หรือ
มวลชน 

(๖) รักษาคำพูดและ
สร้างความเชื่อม่ัน
กับผู้รับบริการหรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
แรกบรรจุข้อ 
(๑) – (๖) 

(๒) กล้าแสดง
ความคิดเห็น
หรือคัดค้าน
หัวหน้า/ 
ผู้บังคับบัญชา
ในสิ่งที่ไม่
สุจริตและไม่
ถูกต้องตาม
กฎหมาย ด้วย
หลักวิชาการ 
และเป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

(๓) ไม่เลี่ยง
กฎหมายหรือ
ใช้ช่องว่างของ
กฎหมาย หรือ
แนะนำให้ใช้
ช่องว่างของ
กฎหมายที่
ต้องใช้ใน
อำนาจหน้าที่
ในส่วน
ราชการของ
ตนเพื่อเป็น
ประโยชน์กับ
ตนเองหรือ
ผู้อื่น 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
บุคลากรที่มี
ประสบการณ์
ในข้อ (๑) – (๓) 

(๒) กล้ายืนหยัด
รักษา  
ความถูกต้อง 
ชอบธรรมแม้ว่า
อยู่ในสถานการณ์
ที่ยากลำบาก 
หรือถูกย้าย
ตำแหน่ง 
 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
หัวหน้างานในข้อ  
(๑) – (๒) 

(๒) กล้าเปิดเผย 
การทุจริตที่พบ
เห็น โดยไม่ปล่อย
ปละละเลย 

(๓) หลีกเลี่ยงการไป
อยู่ในกิจกรรม
หรือสถานการณ์ท่ี
ทำให้ตกอยู่ใน
ความไม่ชอบด้วย
กฎหมาย หรือ
อิทธิพลใด 

 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
ประเภท
อำนวยการในข้อ 
(๑) – (๓) 

(๒) ยืนหยัด
เจตนารมณ์ในการ
รักษากฎหมายให้
ถึงที่สุด และ
ดำเนินการตาม
กฎหมายต่อ
ผู้กระทำความผิด
อย่างถึงที่สุด เพ่ือ
เป็นแบบอย่าง 
ที่จริงจังในการ
ลงโทษผู้กระทำผิด 

 



หน้า ๕ 

มาตรฐาน
จริยธรรม 

พฤติกรรมจริยธรรมตามลักษณะตำแหน่ง (เฉพาะที่นำมาประเมิน) 
แรกบรรจุ มีประสบการณ์ หัวหน้างาน ประเภทอำนวยการ ประเภทบริหาร 

คิดถึง
ประโยชน์
ส่วนรวม
มากกว่า
ประโยชน์
ส่วนตัว และมี
จิตสาธารณะ  

(๑) ปฏิบัติหน้าที่โดย
คำนึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว 

(๒) รับผิดชอบต่อสังคม
และความยั่งยืน  
ทั้งด้านสิ่งแวดล้อม 
การใช้ทรัพยากร 
และการดำเนินการ
ในองค์กร 

(๓) ไมใ่ช้ข้อมูลหรือ
ตำแหน่งหน้าที่เอ้ือ
ประโยชน์แก่ 
พวกพ้องหรือเอ้ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 

(๔) มุ่งทำงานใน
หน่วยงานของตน 
โดยไม่ควรประกอบ
อาชีพเสริมที่จะทำให้
มีประโยชน์ทับซ้อน
กับหน้าที่ของตน 

(๕) หมั่นช่วยเหลือสังคม 
ชุมชน หรือ
แก้ปัญหาความ
เดือดร้อนของ
ประชาชนแม้จะ
ไม่ใช่หน้าที่โดยตรง 
(เพ่ือพัฒนาจิตอาสา
และการคำนึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวม) 

(๖) อาสาช่วยเหลืองาน
ขององค์กร 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
แรกบรรจุข้อ 
(๑) – (๖) 

(๒) ไมร่ับงาน
ภายนอกหรือ
ร่วมกิจกรรม
ภายนอกอันมี
ผลประโยชน์ที่
เกี่ยวข้องกับ
อำนาจหน้าที่
ของตน 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับบุคลากรที่มี
ประสบการณ์ใน
ข้อ (๑) – (๒) 

(๒) กำกับดูแลไม่ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ทำลายผลประโยชน์
สาธารณะ หรือทำ
ผิดกฎระเบียบที่
ส่งผลต่อ
ผลประโยชน์ของ
ทางราชการ (ทั้ง
โดยตั้งใจและไม่
ตั้งใจ) 

(๓) เสียสละประโยชน์
ส่วนตนเพื่อ
พัฒนาหรือสร้าง
ประโยชน์แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
หัวหน้างานในข้อ  
(๑) – (๓) 

(๒) เป็นแบบอย่างที่
ดีในการทำงาน
เพ่ือประโยชน์
ของสังคม ชุมชน 
หรือประเทศชาติ 

(๓) ไม่นิ่งเฉยและ
ตักเตือนหากพบ
ผู้ใต้บังคับบัญชา
เอาเปรียบ ไม่
เคารพเกียรติ
ผู้อื่น หรือรับงาน
ภายนอกที่ส่งผล
ต่อการใช้อำนาจ
ในหน้าที่ของ
ส่วนราชการที่
สังกัด 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
ตำแหน่ง
ประเภท
อำนวยการใน
ข้อ (๑) – (๓) 

(๒) กำหนดนโยบาย
หรือขับเคลื่อน
งานขององค์กร
โดยมุ่ง
ประโยชน์ของ
ส่วนรวม และ
ประเทศชาติ
เป็นสำคัญ 

 



หน้า ๖ 

มาตรฐาน
จริยธรรม 

พฤติกรรมจริยธรรมตามลักษณะตำแหน่ง (เฉพาะที่นำมาประเมิน) 
แรกบรรจุ มีประสบการณ์ หัวหน้างาน ประเภทอำนวยการ ประเภทบริหาร 

มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน  

(๑) เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
และสม่ำเสมอ 

(๒) พร้อมทำงานให้ได้
ตามเป้าหมายของ
หน่วยงานและองค์กร 
ด้วยความละเอียด 
รอบคอบ และ 
มีการบริหารจัดการ
เวลาที่เหมาะสม 

(๓) ปฏิบัติงานด้วย
ความประหยัด 
คุ้มค่าและมี
ประสิทธิภาพ 

(๔) เร่งทำงานให้เสร็จ 
รับผิดชอบ ไม่ผลัก
ภาระความ
รับผิดชอบให้แก่
เพ่ือนร่วมงาน 
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
หรือบุคคล 
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

(๕) แสดงความทุ่มเท
และกระตือรือร้นต่อ
งานที่ได้รับ
มอบหมาย 

(๖) ใช้เทคโนโลยี หรือ
ดิจิทัลมาประกอบ 
การทำงาน เพ่ือลด
ต้นทุน หรือทำให้
ขั้นตอนหรือวิธี
ทำงานมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
แรกบรรจุข้อ 
(๑) – (๖) 

(๒) ปฏิบัติงานให้
ได้ผลสำเร็จ
ของหน่วยงาน
ทั้งในระยะสั้น
และระยะยาว 

(๓) หมั่นพัฒนา
งานให้มี
คุณภาพ และ
ประสิทธิผล 
เช่น ได้งานที่ดี
กว่าเดิมใน
เวลาสั้น
กว่าเดิม ฯลฯ 
เป็นต้น 

(๔) หมั่นคิด
สร้างสรรค์ 
หรือพัฒนา
งานใหม่ ๆ 
ให้กับ
หน่วยงานหรือ
ส่วนราชการ 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับบุคลากรที่มี
ประสบการณ์ใน
ข้อ (๑) – (๔) 

(๒) วางแผนการ
ทำงานด้วยการ
คำนึงถึง
ผลกระทบของ
งานที่ทำต่อ
ประชาชนหรือ
ความคุ้มค่าของ
ประเทศ  

(๓) ควบคุมและรักษา
มาตรฐานในการ
ทำงานที่มี
คุณภาพ โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ 
ติดตาม 
ขับเคลื่อน และ
กำกับดูแลให้
ผู้บังคับบัญชาส่ง
มอบงานได้ตาม
เป้าหมายที่
หน่วยงานกำหนด
ไว้ ทั้งเวลา 
คุณภาพ และ
ผลสัมฤทธิ์ที่ได้รับ 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
หัวหน้างานในข้อ  
(๑) – (๓) 

(๒) ตัดสินใจอย่าง
เฉียบคมชัดเจน 
และทันเวลา  
(จากผลการศึกษา
และวิเคราะห์มา 
แล้วอย่างถ่องแท้) 
เพ่ือให้รัฐได้ผล
งานที่คุ้มค่าและ
รวดเร็ว 

(๓) ส่งเสริมให้เกิด
บรรยากาศแห่ง 
การเรียนรู้ และ
สร้างนวัตกรรม
ให้กับหน่วยงาน/
ส่วนราชการ 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
ประเภท
อำนวยการในข้อ 
(๑) – (๓) 

(๒) กำหนดและ
ขับเคลื่อน
นโยบายที่ส่งเสริม
ให้องค์กรก้าวไปสู่
หน่วยงานที่มี
ผลงานเป็นเลิศ 
(High 
Performance 
Organization) 
เช่น พัฒนา
องค์กรจนได้รับ
รางวัลจาก
หน่วยงาน
ภายนอก หรือ มี
ผลการประเมิน 
ผลงานขององค์กร
ในระบบต่าง ๆ ใน
ระดับดีเด่น ฯลฯ 

(๓) สร้างหรือพัฒนา
สิ่งที่คนรุ่นหลัง
สามารถระลึกถึง
หรือจดจำได้ 
(Leave a legacy) 

 



หน้า ๗ 

มาตรฐาน
จริยธรรม 

พฤติกรรมจริยธรรมตามลักษณะตำแหน่ง (เฉพาะที่นำมาประเมิน) 
แรกบรรจุ มีประสบการณ์ หัวหน้างาน ประเภทอำนวยการ ประเภทบริหาร 

ปฏิบัติหน้าที่
อย่างเป็นธรรม
และไม่เลือก
ปฏิบัติ  

(๑) ปฏิบัติและบริการต่อ
ทุกคนอย่างเท่าเทียม 
ไม่เลือกปฏิบัติ ด้วย 
ความแตกต่างทางเชื้อ
ชาติ เพศ อายุ สภาพ
ร่างกาย ศาสนา สถานะ
ทางเศรษฐกิจ หรือ 
ความเชื่อทางการเมือง 

(๒) หลีกเลี่ยงการให้สิทธิ
พิเศษ หรืออำนวย
ความสะดวกแก่บุคคล
ใดเป็นพิเศษ 

(๓) เคารพในสิทธิ
มนุษยชนของบุคคล
ทุกคน 

(๔) ปฏิบัติหน้าที่โดย
ปราศจากอคติ ไม่เกี่ยง
งาน และเต็มใจทำงาน
ที่ได้รับมอบหมาย 

(๕) ปฏิบัติงานในวิชาชีพ
ด้วยหลักวิชาการ หรือ
มาตรฐานงาน 

(๖) แยกเรื่องส่วนตัวออก
จากตำแหน่งหน้าที่ โดย
ควรตั้งอยู่ในความ
ยุติธรรม ไม่ลำเอียง ไม่
เห็นแก่ความสัมพันธ์
ส่วนตัว ความเป็นพวก
พ้องหรือบุญคุณ
ส่วนตัว  

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
แรกบรรจุข้อ 
(๑) – (๖) 

(๒) หลีกเลี่ยงการ
ดำเนินการหรือ
ทำนิติกรรม 
หรือสัญญา
หรือเสนอให้
อนุมัติ
โครงการหรือ
อนุมัติ
โครงการใดอัน
เป็นเหตุให้ตน
หรือบุคคลอ่ืน
ได้ประโยชน์
อันมิควรได้
โดยชอบด้วย
กฎหมาย 

(๓) ไม่สร้าง 
ความแตกแยก
อคติ หรือ
ความรู้สึกเชิงลบ
ที่ส่งผลต่อ
ผู้รับบริการ หรือ 
ผู้มีส่วนได้เสยี 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับบุคลากรที่มี
ประสบการณ์ใน
ข้อ  
(๑) – (๓) 

(๒) สื่อสารข้อมูล
ข่าวสารที่จำเป็น
ให้ชัดเจนและ 
ทั่วถึงกับทุกภาค
ส่วนตามขอบเขต
ที่เหมาะสม โดย
ไม่เลือกปฏิบัติ 
หรือสร้าง
ประโยชน์ให้กับ
คนกลุ่มใดกลุ่ม
หนึ่ง (เช่น พวก
พ้อง ญาติพ่ีน้อง 
ฯลฯ) 

(๓) กำกับดูแล 
การปฏิบัติและ
บริการผู้รับบริการ 
หรือ ผู้มีส่วนได้เสีย
ของผู้ใต้บังคับ 
บัญชาให้เป็นไป
อย่างเป็นธรรมและ 
ไม่เลือกปฏิบัติ 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
หัวหน้างานในข้อ  
(๑) – (๓) 

(๒) กล้าประเมินผล
งานของ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา
หรือผู้อื่นที่
เกี่ยวข้องอย่าง
เป็นธรรมและไม่
มีอคต ิเพ่ือให้
เกิดการปรับปรุง
การทำงานที่
ชัดเจน 

(๓) ใช้หลักคุณธรรมใน
การบริหารงานที่
อยู่ในความ
รับผิดชอบของตน
อย่างเคร่งครัด 
และปราศจาก 
ความลำเอียง 

 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
ตำแหน่ง
ประเภท
อำนวยการใน
ข้อ (๑) – (๓) 

(๒) กำหนด
นโยบายและ
กำกับดูแล 
การทำงานใน
หน่วยงานหรือ
ส่วนราชการที่
สังกัดให้
เป็นไปอย่าง
เป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ
กับผู้รับบริการ
หรือ 
ผู้มีส่วนได้เสีย 

 



หน้า ๘ 

มาตรฐาน
จริยธรรม 

พฤติกรรมจริยธรรมตามลักษณะตำแหน่ง (เฉพาะที่นำมาประเมิน) 
แรกบรรจุ มีประสบการณ์ หัวหน้างาน ประเภทอำนวยการ ประเภทบริหาร 

ดำรงตนเป็น
แบบอย่างที่
ดีและรักษา
ภาพลักษณ์
ของทาง
ราชการ  

(๑) ปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดแีละ
เหมาะสมทั้งในและ
นอกสถานที่ทำงาน 

(๒) นำปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง
หรือ แนวทางตาม
พระราชดำรัสมาใช้
ในการทำงาน 

(๓) วางตัวอย่างดีและ 
ไม่ประพฤติตนที่นำ
ความเสื่อมเสียหรือ
มลทินมัวหมองมาสู่
ทางราชการ เช่น  
ชู้สาว ฯลฯ เป็นต้น 

(๔) วางตนเป็นกลาง
ทางการเมือง โดยใช้
สิทธิทางการเมืองใน
นามตนเองนอกเวลา
งานอย่างเหมาะสม และ
หลีกเลี่ยงการกระทำ ที่
ทำให้ผู้อ่ืนเข้าใจว่า
กระทำในนามส่วน
ราชการ 

(๕) เป็นพลเมืองที่ดีของ
ประเทศ 

(๖) ประหยัด อดออม ไม่
ฟุ้งเฟ้อหรูหราและไม่
สร้างหนีส้ินจนเกินตัว 

(๗) อดทน และไม่
หวั่นไหวต่อ 
ความยากลำบาก 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับแรกบรรจุ
ข้อ (๑) – (๗) 

(๒) ภูมิใจ เชิดชูและ
รักษาไว้ซึ่ง
เกียรติยศ และ
เกียรติศักดิ์ของ
ส่วนราชการที่
สังกัด 

(๓) พัฒนา
สัมพันธภาพ
ระหว่างหน่วยงาน  
เพ่ือให้เกิดการ 
บูรณาการงาน
ร่วมกันไปสู่
ผลลัพธ์อย่าง
เหมาะสม 

(๔) ไม่ปฏิบัติราชการ
อันเป็นการ
กระทำการข้าม
ผู้บังคับบัญชา
เหนือตนเว้นแต่
ผู้บังคับบัญชา
เหนือตนขึ้นไป
เป็นผู้สั่งให้
กระทำหรือได้รับ
อนุญาตเป็น
พิเศษ 
ชั่วครั้งคราว 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับบุคลากรที่มี
ประสบการณ์ใน
ข้อ (๑) – (๔) 

(๒) หลีกเลี่ยงการ
กระทำใด ๆ ใน
ฐานะส่วนตัว ซ่ึง
ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงหรือ
สงสัยว่าจะขัดกับ
จริยธรรม และ 
ความรับผิดชอบ
ในหน้าที่ของตน 

(๓) สอนงานแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ให้ปฏิบัติงาน
อย่างเหมาะสม
กับสถานที่ พ้ืนที่ 
วัฒนธรรม บริบท
ทางสังคม และ
สถานการณ์ใน
เวลานั้น ๆ 
 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรมเหมือน
ระดับตำแหน่ง
หัวหน้างานในข้อ  
(๑) – (๓) 

(๒) กำกับดูแลการ
ปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ไม่ให้สร้าง
ภาพลักษณ์ที่ไม่ดี
แก่ทางราชการ 
รวมถึงตักเตือน
หากจำเป็น 

(๓) เป็นแบบอย่างที่ดี
ในการวางตัวที่
เหมาะสม และ
สร้างภาพลักษณ์
ให้ส่วนราชการ 

(๔) เป็นที่ปรึกษาและ
ที่พ่ึงของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
รวมถึงสนับสนุน
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ตามสมควร 

 

(๑) มีพฤติกรรม
จริยธรรม
เหมือนระดับ
ตำแหน่ง
ประเภท
อำนวยการใน
ข้อ (๑) – (๔) 

(๒) เป็นแบบอย่าง
ของผู้นำส่วน
ราชการที่
เหมาะสม 

 

 



หน้า ๙ 

๒) ลักษณะพฤติกรรมจริยธรรมเฉพาะตามกลุ่มงาน ตามผลการสำรวจที่ได้รับ 

มาตรฐานจริยธรรม ตำรวจ ทหาร อุดมศึกษา ครู พลเรือน ท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ 
องค์การ
มหาชน 

การเมืองและฝ่าย
บริหารอื่น ๆ 

ยึดมั่นในสถาบันหลักของ
ประเทศ อันได้แก่ ชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และ การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

กลุ่มงานปฏิบัติการต่อสู้: ยอม
เสียสละชีวิตได้เพ่ือสถาบันหลัก
ของประเทศ  

    

กลุ่มงานการทูต: 
เทดิทูนสถาบัน
หลักของประเทศ 

 

      
ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดี 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่  

    

กลุ่มงานการให้ความรู้และ
พัฒนาศักยภาพ และ 
กลุ่มงานวิจัย:  รักษาความลับ
ของผู้มีส่วนได้เสียตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

กลุ่มงานอนุรักษ ์: ยืดหยัดรักษา ฟ้ืนฟู 
และจัดการทรัพยากรในความ
รับผิดชอบด้วยความละเอียดรอบคอบ  

    

 

กล้าตัดสินใจและกระทำใน
สิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 

ทุกกลุ่มงาน: ไม่ใช้กำลัง ความ
รุนแรง ความทารุณกรรมหรือ
อาวุธในหน้าที่ ยกเว้นในกรณีที่เกิด
เหตุการณ์วิกฤติหรือมีความจำเป็น
ภายใต้กรอบของกฎหมาย        

 

      
คิดถึงประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว 
และมีจิตสาธารณะ  

ทุกกลุ่มงาน: ไม่ใช้ตำแหน่งหน้าที่
เอ้ือประโยชน์แก่พวกพ้องหรือเอ้ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 

กลุ่มงานการให้ความรู้และ
พัฒนาศักยภาพ: หมั่นสร้าง
ศิษย์ให้เติบโตและเป็นคนดีต่อ
สังคม ชุมชน และประเทศ 

กลุ่มงานพัฒนาและลดความเหลื่อมล้ำ 
: อดทนและอาสาดูแลผู้ต้องการความ
ช่วยเหลือ แม้ไม่ใช่งานของตัวเอง
โดยตรง       



หน้า ๑๐ 

มาตรฐานจริยธรรม ตำรวจ ทหาร อุดมศึกษา ครู พลเรือน ท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ 
องค์การ
มหาชน 

การเมืองและฝ่าย
บริหารอื่น ๆ 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  

          

กลุ่มงานพาณิชย์ และการค้า: 
กล้าที่จะออกจากความคุ้นชินเดิม 
หรือหลักเกณฑ์เดิม ๆ เพ่ือให้เกิด
การทำงานที่ตอบสนองเป้าหมาย
ขององค์กรได้มีประสิทธิภาพ 
มากขึ้น     

ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ  

    

กลุ่มงานการให้ความรู้และ
พัฒนาศักยภาพ: รักและ
เมตตาต่อศิษย์อย่างเสมอหน้า 
สนใจคำถามคำตอบหรือ
ความคิด/จิตใจของศิษย์ทุก
รายอย่างเท่าเทียม   

ทุกกลุ่มงาน: 
บริการประชาชน
ด้วยความรวดเร็ว 
และตอบสนอง
ความต้องการ
สูงสุด       

ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี
และรักษาภาพลักษณ์ของ
ทางราชการ  

ทุกกลุ่มงาน: ต้องพกพาอาวุธตาม
ระเบียบแบบแผน ไม่จับหรือถือ
อาวุธ หรือเล็งอาวุธไปยังบุคคล
โดยปราศจากเหตุอันสมควร       

 

      
 

 


