
แบบสกัดองค์ความรู้ (Explicit Knowledge)   

สกัดองค์ความรู้โดย งานธุรการ 

KV :  QA กับการเปล่ียนแปลง 

KS :  นันทนา  พูลเขตนคร 

KA : เกณฑ์การประเมิน  

Key Success Factors 

การจัดการความรู้ 

แนวทางการจัดการความรู้ 

 Note 
 

การดําเนินการ QA ในปี 56 ใชร้อบตามปีงบประมาณ (1 ตค.55 – 30 กย.56) 

ซ่ึงมีการเปล่ียนเกณฑ์การประเมินใหม่ โดยเตรียมเอกสาร 12 ตัวบ่งชี้ แต่ละตัวบ่งชี้จะมี

ผู้รับผิดชอบและคีย์ข้อมูลในส่วนของคณะกรรมการจากเดิมหน่วยงานเป็นผู้สรรหา เปล่ียนเป็น

กองพัฒนาคณุภาพการศึกษาสรรหาให้ และจะต้องดําเนินการประเมินให้แล้วเสร็จ ภายใน 60 วัน 

หลังส้ินปีงบประมาณ (30 พย.56) ปัจจุบันกองการบริหารงานบุคคล ได้เปิดโอกาสให้บุคลากรทุก

คนได้มีส่วนร่วมในการประกนัคุณภาพภายในของกองฯ โดยผ่านทาง QA Online System  

 

*KV (Knowledge Vision) เปรียบกับปลาทู ส่วนหัว ส่วนตา มองว่ากําลังจะไปทางไหน ต้องตอบได้ว่าทํา KM ไปเพ่ืออะไร...(คุณเอ้ือ) 

  KS (Knowledge Sharing)เปรียบกับปลาทู ส่วนกลางลําตัว ส่วนที่เป็น “หัวใจ” ให้ความสําคัญกับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ช่วยเหลือ  

         เก้ือกูลซึ่งกันและกัน (Share + Learn)...(คุณอํานวย) 

  KA (Knowledge Assets) เปรียบกับปลาทู ส่วนหาง สร้างคลังความรู้เชื่อมโยงเครือข่าย ประยุกต์ใช้ ICT “สะบัดหางสร้างพลัง” 

         … (คุณกิจ) 

KM กองการบริหารงานบุคคล 

 


